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1. Sw cin thiét mé nganh dao tao

1.1 Gidi thiéu so lwge vé Truong Dai hoc Hoa Sen
Toa lac tai s6 8 Nguyén Vin Trang, Phuong Bén Thanh, Quén 1, Thanh phd Hb Chi

Minh (TP. HCM), trai qua 30 ndm hinh thanh va phat tr ién, Trudng Dai hoc (BPH) Hoa
Sen ludn 1a mét dia chi dao tao cé uy tin, duge nhidu thé hé sinh vién va phu huynh dénh
gié cao vé chit lugng dao tao. Sinh vién t6t nghiép cua trudng hién dang lam viéc tron
nhiéu linh vuc, nganh nghé khac nhau nhu kinh té, du lich, k¥ thuét cong ngh¢, khoa hg&* [ pal H
(b} H\Oﬂf
trén dija ban TP.HCM va céc tinh lan cén. Trong s6 d6, nhiéu sinh vién da thanh dat, git Qo s
nhiéu vi tri 1anh dao clp cao trong cdc co quan, td chirc, doanh nghiép. Tlr khi thanh lép,
nha truong di trai qua céc giai doan phat trién 6 tinh chit qujfét dinh dén quy m6 va loai

x4 hdi, ngoai ngit... tai khip cic ving mién cta dat nude, dic biét 1a khu vue phia Nan

hinh hoat ddng, bao gbm:

- Nim 1991, Trudng Nghiép vu Tin hoc va Quan Iy Hoa Sen (tién thén clia Trudong
Pai hoc Hoa Sen ngay nay) dugc thanh Iap v6i nhiém vu thé nghiém mo hinh dao
tao m&i & béc hoc K¥ thudt vién va Ky thuat vién cao cp. Trai qua thoi gian hoat
dong va tu khing dinh, ngay 11/10/1994, truong duoc chuyén sang co ché ban cong
true thude Uy ban Nhan dan (UBND) TP.HCM, theo d6 cac Thoa uwédc Bao trg su
pham va hop téc quc té gitta trudng véi cc déi tac Thap déu do co quan chit qnén
ctia trudmg 12 UBND TP.HCM dai dién ky két.

- Ngay 27/04/1999, trén co s§ cac nd luc khong ngimg va hiéu qua trong cong tac
gido duc dao tao ctia doi ngli su pham nha trudng, cing véi sy ung ho cia UBND
TP.HCM, Thi twéng Chinh phu da ra quyét dinh cong nhan Trudng Cao ding béan



cdng Hoa Sen nim trong hé théng cac truong dai hoc, cao ding cia ca nuéc, truc
thugc UBND TP. HCM va ty chit vé tai chinh.

- Nam 2006, trudng dwoc nang cip thanh Truong Pai hoc Hoa Sen theo quyét dinh
s6 274/2006/QD-TTg ctia Thu tuéng Nguyén Tén Diing, td chirc va hoat dong theo
quy ché cia trudng dai hoc tu thuc. Céc bac dao tao dai hoc va cao ding dugc quan
Iy theo hoc ché tin chi.

- Nim 2018, Trudong gia nhip hé théng Pai hoc thudc Tap doan Nguyén Hoang
(NHG), tao buéc ngodt méi, én dinh va phat trién theo dinh huéng quéc té héa.

Truong Pai hoc Hoa Sen ludn 14 sy Iya chon cua nhiéu bac phu huynh va cdc em hoc
sinh t6t nghiép phd thong trung hoc (PTTH). Tinh dén thang 03 ndm 2021, toan trudng
¢0 10.804 sinh vién bac Pai hoc (khoa tir 2017 dén 2020), 42 hoc vién bic Thac si nganh
Quan tri kinh doanh va 32 hoc vién bac Thac sT nganh Ngon ngit Anh.

Bén canh céc chuong trinh chinh quy, nha truong con c6 nhiing chuong trinh dao tao
ngén han trong nudéc dé bd sung kién thirc chuyén nganh, giup nguoi hoc ndng cao ning
lye chuyén mén va hoan thién k§ ning mém.

V6i cac cam két vé chét lrong, trudng di khdng ngirng ddy manh hop tac dao tao véi

_cdc truong dai hoc uy tin trén thé gi6i, tao co hoi trai nghiém hoc tap qudc té cho sinh vién
fhéng qua viéc x4y dung cac chuong trinh quéc té.
1.2 TAm nhin va sit ménh ciia trueong

Truong Pai hoc Hoa Sen xé4c dinh tAm nhin 1a Trudng Pai hoc québc té cia Nguoi Viét,
khfing dinh vi thé hang dAu vé chét luong gido duc, dao tao va nghién ciru phuc vu cong
dong dugc qubc té cong nhén. Trén co s& do, sit ménh clia trudng 1a tao co hi binh ding
vé& gido duc; dao tao nhitng con ngudi c6 kha ning thich nghi, hoc tép subt doi va c6 nang
luc d& canh tranh l4u dai trong mdi trudng toan ciu luén bién ddi; gép phan vao su phat
trién nhanh, bén vitng va tinh nhan ban cta kinh té, x4 hoi Viét Nam va Khu vue. Trudng
duoc biét d@én nhu mot dia chi dao tao trung thanh véi triét Ii “thyre hoc, thuwe lam” va
khiu hiéu “cam két chit lugng tét nhAt” thong qua viéc thé hién chinh sach chét lugng:
cam két ludn theo sat nhu ciu thuc té ciia x4 hoi, dao tao xen k& gitta Nha truong va doanh
nghiép, dem dén d6i ngii nhan luc chét luong cao, phuc vu nhu cdu phat trién cua dat
nuée. Trong ké hoach dam bao chét lugng day va hoc, ngoai nim chuong trinh di dugc
kiém dinh béi ACBSP (Hoa Ky) tir ndam 2015, Nha truong dinh huéng s€ dua toan bd
chuong trinh dao tao cua Trudng dat chuén AUN trong nhiing nim sip téi, riéng trong
nam 2019 d4 c6 02 nganh 1a Ngbn ngit Anh va Quan tri khach san dat dugc chuin AUN.

1.3 Chirc néing va nhiém vu ciia nha truong



Trong su nghiép gido duc, Trudng Pai hoc Hoa Sen ludn xdc dinh muc tiéu “léy nguoi
hoc 1am trung tdim” nhim cung cép cho xi hdi va doanh nghiép ngudn nhan lyc ¢6 phim
chét trung thuc- chét luong- hoi nhap”. Véi muc tiéu do, nha trudong dic biét chu trong
dén chét luong cia doi ngili gidng vién va hé théng ha ting hd trg viéc giang day va hoc
tdp. Gidng vién co hitu cia trudong phdn 16n duge dao tao tir cac trudng dai hoc tién tién
trén thé gi¢i. Trong d6, mot sb giang vién la ngudi nude ngoai b trinh do chuyén mon
gi6i da duogc tuyén dung nhim da dang héa va ting cudng ddi ngli su pham nong cdt cia
treong. Cc chuong trinh dao tao cla trudng dugc thiét ké theo hudng tiép cén, chia sé va
lién théng vdi cde nude tién tién trén thé giéi. Ngoai ra, hé théng dao tao tin chi duoc thiét
l4p theo md hinh Béc My, gitip ngudi hoc chi dong hon trong viéc hoc tip va nghién ciru.

Trudng Pai hoc Hoa Sen cling nhim t6i muc tiéu chét luong dao tao duge quéc té
cong nhén. Vi vdy, hop tac quéc té duoc xem la trong tAm lién tuc trong sudt qué trinh
phét trién cla trudng tir khi thanh lép dén nay.

La mot trong nhiing truong dai hoc ¢6 nén tang va uy tin vé chit luong dao tao ngudn
nhén lyc dép ung nhu cau phat trién kinh té, xa hdi & TP. HCM va céc tinh ldn cén, hién
nay, truong da tich liy di ndng luc va didu kién dé dang ky dao tao céc chuong trinh dao
tao md&i & cac bac dai hoc va sau dai hoc. Trong Chién luge 05 nidm phat trién giai doan
2019-2024, trudng co ké hoach x4y dung va trién khai mot sd nganh méi déo tao trinh do
dai hoc, trinh d6 thac sT va tién sT. Ngay 01/3/2021, J1oi dong trudng da ra Nghi quyét sb
356/NQ-HDT thong qua ké hoach m& nganh nim hoc 2021-2022 trong d6 ¢6 nganh Quan
hé coéng ching trinh d§ dai hoc.

1.4 Co' clu td chite

Bd may t§ chirc cla trudong gf?)m Hoi déng Truong, Hoi déng Khoa hoc va Dao tao
Ban Giam hiéu, céc khoa chuyén mdn, cac phong ban chirc niing va cac trung tam,vién.
Hoat dong cua cac td chuc doan thé gém Dang uy, Ban Chép hanh Coéng doan, Doan
Thanh nién, Hoi Sinh vién ciing la mot frong céac thé manh cua truong trong sudt qua trinh
hinh thanh va phét trién.

Tinh dén thang 03/2021, Truong Dai hoc Hoa Sen c6 717 giang vién, trong do
c6 475 giang vién co hitu (k& ca hop ddng dai han va kiém nhiém cén bd quén ly),
va 242 giang vién thinh giang. V& co chu, trong sb 475 giang vién co hitu, ¢6 11 giang
vién ¢6 hoc ham Pho Gido su, 61 gidng vién ¢ hoc vi tién sT va 366 giang vién c¢6 hoc
vi thac si. Nhu vdy, ty 1€ giang vién co hitu c6 trinh d6 Thac sT tré 1én 12 92,2%, trong d6
trinh d6 Tién si trd 1én chiém trén 15,6%. Ngoai ra, truomg hién ¢6 22 gidng vién co hitu

dang theo hoc chuong trinh dao tao tién si trong va ngodi nudc bang nguon ngén sach nha -



nuée hodic tu the. Cac gidng vién di hoc tién si déu duge Trudng hd trg ve kinh phi, bao

hiém, hodic hd tro thoi gian hoc theo qui dinh cla trudng.

1.5 Hop tac qudc té va Nghién citu khoa hoc
Ngoai viéc hgp tic dao tao voi céc ddi tac quée té 1a Université Paris Est Créteil (Phép),
T chirc Pearson-Edexcel (Anh), The Vatel Group (Phap), Mod’ Art International (Phép),
College de Paris (Phap), Shih Chien Univérsity (Dai Loan), University of Hawaii (MJ),
Université Paris Sorbone I1... nhiéu hoat ddng hop tac quéc té cua Truong Pai hoc Hoa
Sen dugc ddy manh duéi céc hinh thirc trao d6i gidng vién, sinh vién gifta cac trudng dai
hoc, cao déng thudc mot sb nude chau Au nhu Bi, Phap, Thuy Si..., cac trudng chau A
nhw Théi Lan, Singapore..., cdc chuong trinh nay dé gitp giang vién va sinh vién Truong
- Pai hoc Hoa Sen c6 thém co hdi giao Iuu, hoc tép kinh nghiém tir cac nudce va tao co hoi
dé nhitng nguoi cé ning lue dugce trai nghiém hoi nhip qubc t& nhu mét cong dan toan
cAu. Cho dén hién tai, truong Pai hoc Hoa Sen (HSU) di dat dugc thoa thuan véi hon 80
@bi tac qudc té dén tir 18 qubc gia khac nhau, véi hon 10 chuong trinh hop tac. Phap la
qudc 1a quéc gia ma HSU c6 nhiéu ddi tac nhit (27), sau d6 1a Dai Loan va My (12). Mot
b trudong Pai hoc trong diém va ndi tiéng ¢o lién két véi HSU bao gbm Science Po Lyon
(Phép), Kaohsiung National University of Science and Technology (Pai Loan), California
State University Montery Bay (M¥), University of West Florida (M§), Fukushima
University (Nhét).

Ngoai ra, HSU ciing la thanh vién cua td chire Hiép hoi Thuong mai Hoa Ky tai Viét
Nam (AmCham Vietnam), thanh vién cuia td chirc Pai hoc Phap ngit (AUF), thanh vién
cia Phong Thuong mai Chéu Au tai Viét Nam (EuroCham).

Truong Pai hoc Hoa Sen ludn chu trong va déy manh hoat dong NCKH thong qua
viée thiét 1ap, xay dung va ban hanh Quy dinh vé nghién ctru khoa hoc, Quy ché khen
thuéng nghién ctru khoa hoc. Vian hoa nghién ctu duge hinh thanh va lan téa trong doi
ngii giang vién, nha nghién ciru nhim xdy dung nén tang nghién ctru, ning cao chét lwong
nghién ctru va chuyén giao céng nghé hiéu qua trong tuong lai. Cac dé tai nghién ctru cép
Trudong cd huéng ting manh. Hoat dong nghién ciru tai Truong DH Hoa Sen phat trién
theo huéng nghién ctiru mg dung. Céac dé tai, du 4n nghién ctru tép trung vao gié tri ing
dung, nhu: Dy 4n “UKRI GCRF Living Delta Hub” nghién cttu sy tuong quan gitra bién
dbi khi hiu véi tinh trang kinh té, hé sinh thi ddng bing séng Ctu Long; du 4n
“Innovation & Entrepreneurship” dbi méi sang tao va mang luGi ngudi ¢d vin Doanh

nghiép dé hd tro vai trd cta cic trudng Dai hoc trong cong nghi¢p sang tao Viét Nam; dé



tai cép tinh nghién ctru tidm niing khoi nghiép...1a nhitng dy an nghién ciru phl hop vdi
dinh huéng nay. '

Hoat ddng nghién ciru khoa hoc sinh vién ciing 1a hoat dong thuong nién duge Truong
td chirc. Thong qua hoat dong nay, sinh vién trinh bay két qua nghién ctru, trao ddi va
nhén gop y tir cc hoi ddng chuyén gia, ddng thoi rén luyén k§ ning trinh bay, bao vé két
qua nghién clru, huéng dén x4y dung vin héa nghién ctru trong truémg Dai hoc Hoa Sen.

B phan Nghién ctru khoa hoc dé phdi hop véi cac khoa va céc phong ban lién quan
td chirc hang trim cudc hdi thao khoa hoc cép trudng, cp thanh phd, thu hut cac td chirc
doanh nghiép, gidng vién, sinh vién ctia trudng tham dy, ddng thoi moi céc chuyén gia vé
kinh té, khoa hoc k§ thuat, m§ thuét - hdi hoa - dién anh trong va ngoai nudc cung dén
chia sé kinh nghiém nhim nghién ciru phat trién vé& chuyén mén lién quan dén céc linh
vuc dao tao cia Truong DH Hoa Sen.

Hoi thao v6i cac quy mé 16n nhé ciing la dip dé giang vién, nhan vién va sinh vién thé
hién kha n#ng nghién ciru, thuc hanh k§ ning trinh bay va tranh luén va hudng dén xay
dung vin héa nghién ctu trong toan trurong. Néi cach khac, hoat dong nghién ciru khoa
hoc da trd thanh mot bo phan khong thé tach roi véi gido duc - dao tao tai Truong DH
Hoa Sen.

Ngoai viéc cac gidng vién tham du céc cude hoi thdo, hdi nghi & cac don vi trong va
ngoai nude, chi tinh riéng trong giai doan 2019 - 2021, trudng da tb chirc duge hang loat
hoi thao c6 chit lugng cao, phuc vu thiét thuc dén cong tac giang day va hoc tdp cla giang

vién va sinh vién, dién hinh la:

. b Rl = Quy Dién gia chinh/ Don vi
T -y »
Ngay Hgi thin/HE nghy md tham gia t0 chirc

]EVFaC T(jfngéi i };ﬁ cféﬁh Cép | DH Hoa Sen ,
15/04/2021 | © vor hoat dong | anh | vign Nghién ctu phét trién TP.
dich vu Logistics cua Viét hé

Nam el

it v8 Giing dgy VA Dich | .7 | PGS, TS. T0 Mih Thaski &
10/04/2021 | 1 gday vaDich | yrung | TS, Hugnh Van Tai (DH Hoa Sen)

Tyt TS. Trdn Thé Phi (PH Sai Gon)
X A o 14| C3 PH Hoa Sen
Con duong nghe nghiép ké p CPA Australia

08/04/2021 | {041 tai chinh thi 4.0 quéc 1€
Ingwe Canada

s i vk h | Khoa Thiét ké & Nghé thudt
Mbdi truong & Thiét k€ bén | Cép Dai dién cac don vi trong linh vire

viin truon AT ok 1 A p B o
& & | moi trudng va thict ké bén viing

15/03/2021




" e R RS . Quy Dién gia chinh/ Don vi
Neay Hoi thio/HOi nghi mo tham gia td chire
il | TS tuong t6i d& cuong| Chp |Phong Quanly NCKH-HTQT
nghién ctru truong | Khoa Kinh t€ Quan tri
Trai nghiém cong nghé thye té Chp
17/12/2020 40 ting cuong VR (Virtual trudmg Cong ty TNHH Thuong mai Dich
Reality) trong linh vurc du lich, vu Cong ngh¢ TOP
thibt ké va tro choi thé thao
Chp Institute of Development and
Trade, business, and qu be té Applied Economics (IDAE), HSU
development towards International Society of Vietnam
10/12/2020 | sustainability in Vietnam Economists
Center for Advanced Studies in
Economics and Data Science
(CASED)
18/11/2020 | Tu duy sang tao trong thoi dai Cép Nguyén Trung Minh Khoa gidm doc
& trudng Céng ty Tu van Du Hoc Dreams
C 4 Pai st quan Y tai Viét Nam
p ;
quoc té Pai hoc Hoa Sen .
GS., KTS. Marco Casamont1
05/11/2020 | Italian Design Day DH Xay dung, PbH RMIT
Hoi Kién tric su Viét Nam
Ho6i My nghé & ché bién gd TP.
HCM
g Chp Kién trac su Tu Phu Duc, Truong
30/10 - Trién Jam VICO québc i Dai hoc Hoa Sen tham gia bai tham
15/11 MAGISTRETTI (1920 - luén v6i chi d& Kién trac Bén Viing,
2020) cing mot sb bai tham ludn tir Prof.
Igién trac su CASAMONTI (ltaly)
- % Ong L& Tan Hai — Giam doc Cong
Hoi thao “Géc nhin 360° ve | Cap % i . .
30/10/2020 Marketing K§ thudt g trudmg tyxtru).f?n thong TK&L — Tép doan
pat Viét
Tai chinh thong minh tudi 20 | Cap | PHHoa Sen
2.2/10/2020 & Quan trji rui ro truong | VNDIRECT
o RTIS i Cép . )
0/10/2020 | Yéu Viét Nam qua 4m nhac X Saigon Corners
trudng
cip | Pl ditn Ao, Wallonie-Bruxelles
1-10/ I:ién hoan phim Tai liéu Chéu | 4 .o g (Bi), Phép, Pan Mach, Duec, Israel,
10/2020 | Au - Viét Nam Tay Ban Nha, Thuy S7, Cong hoa

Séc va Vuong quoc Anh.




: e vz TR s Quy Dién gia chinh/ Don vi
Ngay Hyi thanHY.ngln mo tham gia t chire
3/10/2020 | K2 mat Sach: Neuol tinh | G4 1 \gNp Kim Cuong - Lé Hong Lam
khong chan dung truong
TVCreate - Workshop 1: Chp Hoang Long - CEO Mango Digital
3/10/2020 | “Lam phim Quéng cdo that | . . g va Chi Irene Tong - Giam doc
MLEM MLEM” Marketing Tinder Vietnam.
] Chp Duong LEg, Tgu&ng phong Dao tao
Webinars: Lam sao d€ xdy trwdmg va Phat trién cia Khéch san
23/09/2020 | dung hinh &nh chuyén nghiép Intercontinental Hanoi Westlake,
noi cong s¢? Tép doan Khach san
Intercontinental
Fashion Creation Graduation Cép PH.UONG HA DESIGN, - Nguye‘n
19/09/2020 Show 2020 trudng Thi Phuong Ha;
- THANH NHA - Ho6 Thanh Nh3;
28/08/2020 | G120 luu true tuyén: Digital Cip |Phan Vii Linh — Nguyén Long — Hai
Art - Sang tao thoi dai 4.0 truong | An
22/08/2020 | STESOL Webinar 2020 t}?jfh Dyi hoc Hoa Sen phoi hgp cling cée
phb trudng Dai hoc tai TP. HCM
3 S o, \ Cip | Uy ban Chimg khodn nha nudc tai |
13/12/2019 | Pav tw trén thi trudng ching |z | 7p HOM |
khoéan Vi¢t Nam £ :
pho | Pai hoc Hoa sen
Teaching and learning R Ch{is Delasaur (HSL)
12/12/2019 | Literature  from  English- Cép Ms. }30 Phu*o’ng Thuy (,MA&;:L
speaking Countries 2 Nguyén Thi Nguyén Tuyet (MA)
P trudng | (Can Tho University)
10/12/2019 Xay dung thwong hidu v dinh | Cép | NSUT, Dién vién, Pao dién Hanh
hinh phong céch ¢4 nhén truong | Thuy, MC Vii Manh Cuong
Nghé thuat Truyén théng Ci Gido su Phan Vian Trudng - C(‘:) Vér}
07/12/2019 | trong nhiing cudc thuong tru(fﬁ Cao Cép vé Thuong Mai Quoc T€
thuyét 16n & | cita chinh pht Phap
C éP (A)fxg Vincent Floreani ‘
30/11/2019 | Digital Creation Day Qudc | Téng Lanh Sy Phap tai TP. HO Chi

te

Minh




" 4 T . Quy Dién gi chmh/ Don vi
;
Ngay Hyi thiio/Hoi nghy mo tham gia td chire
100 Years of Musical | Cép : ; . 2
. an ; s GS.TS. Brian Kilp -Truong Am
23/11/2019 | Highlights from Tin Pan Alley | truong nhac, Dai hoc Indiana State (ISU)
to Maroon 5
5 bude xdy dung mot thuong Cép | ThS.L& Thanh Trung — Chuyén gia
21/11/2019 | hiéu bén viing trén social | trudong | linh vuc Cong nghé thong tin va
media Digital Marketing.
10/10/2019 What’s behind US and Global Cép Gido su James Riedel, Pai hoc
trade imbalances truong | Johns Hopkins, Hoa Ky
Tod ~ , ’ ey A .
20/08/2010 | NEOnngithoe méy tinhvating | €4 '\ pGg. 75, pinh Pién
dung trong Giang day ti€ng truong
- | Nhat Ban sau chién tranh va | Chp | GS. Yoshinori (Yoshi) Fujikawa,
20/08/2019 | su thay dbi hudng tdi tuong lai | truong trudng Dai hoc Hitotsubashi ICS tai
4.0 Tokyo, Nhét Ban
f)ng ﬁé T\hﬁn, Téng Giam dbc Cong
ty Co phéan Tin hoc Lac Viét, Pho
. . Cha tich Héi tin hoc TPHCM
Nhu ciu ddo tao nhén luc phuc | Cap | (HCA);
7 Av 4 va 3 5 | truc A . s "
25/07/2019 ot ‘,:;I;lg va vén hanh do | WONE | o 0 13, phic Hong, Gidm dbc
Rt TMA Innovation Center;
Ong Ngo Xuan Bing, Gidm dbe
MIS Cong ty Seedcom
Ddng bang Song Ciu Long: Cép |Dién gia-Chuyén gia vin héa Ho
13/07/2019 | Nhitng nét vin héa va nghé | truong | Nhut Quang va Nghé sT uu td tudng
thuat ¢ truyén doc déo ¢b Ngoc Khanh
5 Cép |Dién gid Trén bic Canh -Thac si
p gl truong | Chinh trj - Kinh té Truong Hanh
22/06/2019 | Hudng nghicp chinh céng John F. Kennedy, Dai
: hoc Harvard
20/06/2019 Workshops on Translation & Cép |TS. Christopher Denis-Delacour
Intercultural Communication | truong | (GV Khoa Ngoai ngit, PH Hoa Sen)
— Ung  dung  Magnetic| Cp | pGS.TS. Paul B. Jantz, Texas State
Resongnce Imaging (MRI) va tredng | University, Fulbright Scholar
| Functional Magnetic




. e £p g e et Quy Dién gia chinh/ Pon vj
Ngay H{i thdo/H§i nghi o tham gia & chire
Resonance Imaging (FMRI) TS. Nguyén Minh Anh, Truéng
trong nghién ctru tdm ly Phong QLNCKH&HTQT, Truéng
du 4n “Nhom Nghién ciru-Thyuc
hanh STEAM-up Crew”
ChingchiTnbos Vinghing || ong gt g Mg
12/06/2019 | . § s 4 *BY1 Chp | Trudng phong Tin hoc Qudc té IIG
phong d¢ thanh cong trong | .. womg | Vist N
thoi dai 4.0 LA
o B o Cip |NCS Trin Vin Duong, NCS Bui
7 e ; ] Dy
23/05/2019 | Workshop on Linguistics & | oo | vén Ngoc va ThS. Nguyén Vin
ELT at HSU
Chuong
02/05/2019 Chuong trinh chuyén tiép 2+2 Cdp | Truong Pai hoc Hoa Sen -Trudng
nganh Nha hang - Khéch san | trwdong | Dai hoc Northern Arizona, Hoa Ky
TS. Nguyén Minh Anh - Hoc bong
) Fulbright (M#$)ThS. Dao Thi Hing -
K oo A Cﬁ
27/04/2019 DL} hoc mién phi v6i hoc bong _ ap | Hoc bong Australian Leadership
chinh pha truong | Awards (Uc)
ThS. Tén Nit Tuong Vy —Hoc bbng
Chevening (Anh)
e . Cip |Dr. Berndt Tilp, Dr. Vu Tuong
13/04/2019 | Proposal writing skills feomg | Thuuy; Br. Nguyén Thanh Phong
Cip | Gi4o su Vién s Chuah Hean Teik,
Challenges faced by Future | truong | Higu trudng Pai hoc Tunku Abdul
15/03/2019 | Engineering and Technology Rahman (UTAR), Vién truong Vién
Graduates Ky thudt va Cong nghé¢ Ddéng Nam
A (AAET).
Gi4o duc Khai phong - Chu dé | Cép :
SSBIBIS | Eommals Perendhs Lo ding, | s | Lo ik Stenimank, San Tose State
. - University
tao tac, hanh dong
| Cip |Ba LIVAN TAJANG - Giém déc
19/02/2019 gig%féndiﬂiang qua nghé | omg | Lién hoan phim & Gidi thudng Dién
' : anh Quoc té€ Asean - AIFFA
Cép ThS. Nguyén Thi Ngoc - chuyén gia
17/ s w s e 2 .
01/2019 Gidi va Binh déng gioi trudng | vé cong tac xa hoi va tdm ly lam

sang v6i 25 ndm kinh nghiém




Quy Dién gia chinh/ Don vi

Ngdy Hyi thio/Hoi nghi mo tham gia td chire
Cép | Téac gia Nguyén Phi Van - MBA tai
16/01/ x TR | £ 1.4 truomg | Uc, Tong giam dbc chau A — Thai
2019 Cong dan toan cau Thé ky 2] Binh Duong, Giam dbc phat trién
toan cAu.
; A .| Cép |TS. Trin Nguyén Khang, GV Khoa
12/01/2019 | Ste manh mém trong Quanh& | o,y | Quan hé Quéc té, Pai hoe Khoa hoo

ube té 4 ke o i
Q X4 hoi va Nhan van

(Nguén: http://www.hoasen.edu. vn/vi/nghien-cuu)

Ngoai viéc t chirc cac hoi nghi - hoi thao khoa hoc, tiy theo chtrc ning, Trudng con
td chirc ngay hoi viéc 1am cho sinh vién, mot mat thu hut cac doanh nghiép dén giéi thidu
nhu cu lao dong mot mit tao co hdi cho sinh vién c6 co hdi thue tép va duge tuyén dung

tryc tiép tai cac gian hang cua cac doanh nghié¢p.

Trong ké hoach dy manh cdng tac nghién ctru khoa hoc, nhitng nam tiép theo trudng
tiép tuc khuyén khich giang vién, nhén vién tham gia vao cac du 4n khoa hoc va chuyén
giao cong nghé véi nhiing @& tai mang tinh tng dung cao, phuc vu nhu ciu thyc tién cia
x4 hoi, ddng thoi s& mo rong cac chuong trinh hop tac nghién ctru khoa hoc v6i cac tb

chirc, doanh nghiép va cac truong dai hoc trong va ngodi nuoc.
1.6 Chinh sach chit lugng

Tir ndm 1991 dén nay, truong Dai hoc Hoa Sen dugc biét dén nhu mét dia chi dao tao
ludn trung thanh vai triét ly dao tao “thurc hoc, thyc lam” va khéu hleu ncam két chét lugng

t5t nhat" thong qua viée thé hién Chinh sach chét lugng cia truong:

— Pai hoc Hoa Sen cam 1cét Tudn theo sat nhu cAu thuc t& cla xa hoi, dao tao xen k&
gitta hoc va hanh, dao tao ngubn nhan lyc chét luong cao phuc vu nhu céu phat trién cia

@4t nude trong thoi ky hoi nhép québc té.

— Trong ké hoach ning cao va khing dinh chét luong day va hoc, ngoai 5 chuong
trinh duge kiém dinh ACBSP tr nam 2015, Truong Pai hoc Hoa Sen dinh huéng s€ dua
céc chuong trinh dao tao khéc dat chuin AUN trong nhitng ndm sép t&i. Ngoai ra, Trudng
ciling da trién khai céc chuorng trinh lién thong voi cac chuong trinh quéc té lién két gitra
nha trudng va cac dbi tac qudc té nhu dai hoc Paris Est (Phap) - Truong Du lich va Khéch
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san Vatel (Phap), Hoc vién cong nghé thong tin NIIT (An DP9), dai hoc Lyon 1 (Phap) va
cac trudng khac néu dap tmg quy ché tuyén sinh dau vao.

Théng 8/2019 Nha truong di nhan dugc két qua danh gia kidm dinh theo chuin AUN-
QA dbi véi 2 chuong trinh Ngon Ngit Anh va Quan tri khach san. Dic biét, Trudng da
dugce cong nhén dat tiéu chuén chét lugng gido dyc theo cac diéu kién néu tai Diéu 46,
Quy dinh vé kiém dinh chét lugng co s& gido duc dai hoc (Ban hanh kém theo Thong tw
sé 12/2017/TT-BGDPT ngay 19/05/2017 cia Bé trucéng BGD&DT). Theo Quyét dinh sb
01/QB-KPCLGD ngay 14/02/2020 cua Trung tdm Kiém dinh Chét lwong Gido duc thuge
Hiép hdi cac trudong Pai hoc, Cao dang Viét Nam, trudong dd dugc cip Gidy Ching nhan
Kiém dinh chit luong gido duc s6 CSGD2020.01/CAE-AVU&C ngay 14/02/2020 (Quyét
dinh dinh kém). Dic biét, trudng con vira duge T chirc xép hang QS Stars (Anh Qubce)
cbng nhén dat chuén 4 sao. Véi két qua nay, Hoa Sen 12 trudng dai hoc Viét Nam dau tién
dat chuén 4 sao ngay J4n dAu tién dnh gid theo chuén QS Stars. Dé dat dugc két qua nay,
trudng da trai qua qua trinh ddnh gid khach quan va nghiém ngit theo bo ti€u chuén QS
Stars gdm 8 tiéu chuén: Teaching (Chét luong gidng day), Employability (Viéc 1am cua
sinh vién), Internationalization (Quédc té hoa), Academic Development (Phat trién hoc
thuat), Facilities (Co s& vét chét), Program Strength (Chét luong chuong trinh dao tao),
Arts va Culture (Vin hoa - Nghé thudt), Social Responsibility (Trach nhiém xa hdi).

1.7 Giéi thidu so nét vé Khoa Thiét ké va Ngh¢ thuat

1.7.1 Téng quan

Khoa Thiét ké va Nghé thuét duoc thanh 14p theo Quyét dinh s& 560/QP-NS ngay
31/5/2017. Pay 1a quyét dinh v& viéc thanh lp, sép nhép don vi va viéc thanh lap, sap
nhép bd mon. Tidn than ctia Khoa Thiét ké va Nghé thuat 1a Khoa Do tao Chuyén nghiép
duoc thanh 14p theo QD s6 436-09/QD-NS, ky ngay 01/9/2009 trén co s& tb chirc lai Khoa
bao tao Hop tac qubc té.

Hién tai Khoa Thiét ké va Nghé thuit dang dao tao 06 bd mén voi tdng sb 1215 sinh
vién, goém: Thiét ké Db hoa, Thiét ké Thoi trang, Thiét ké Noi that, Nghé thuét s8, Quéan

Iy tai nguyén & méi trudng va Quan tri Coéng ngh¢ Truyén thong.

1.7.2 TAm nhin, sit ménh
Khoa Thiét ké va Nghé thuat ludn c6 ton chi trong dao tao: cung cp cho sinh vién mot
kién thirc nén tang viing vang vé chuyén moén ngh¢ thuét, két hop cac kién thire thue tién

trong mdn hoc chuyén nganh, khuyén khich séng tao va doi mai.
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Séng tao va dbi méi 1a sy dong hanh véi su phat trién di 1én cia xa hdi, khoa ludn
mong dugc gop mot phan thiac ddy su phat tridn di 1én cia nén cong nghiép sang tao tai
Viét Nam.

V&i thm nhin trén, Khoa Thiét ké va Nghé thuat hudng dén viéc dao tao sinh vién tr&
thanh coéng dén toan cAu, ty 1€ sinh vién c6 viéc lam sau khi t6t nghiép ludn dat muc 85%
- 90%.

1.7.3 Co chu t6 chire

- Quyén Trudng Khoa - ThS.KTS Tir Phi Dire

. Phé Trudng khoa - ThS. Nguyén Long

- Bomdn Thiét k& N6i thit - TS.KTS Trin Minh Pic — Trudng Bo mon

- B mon Thiét ké D6 hoa - ThS. Nguyén Long — Diéu phbi chuong trinh

- BO mon Thiét k& Thoi trang - ThS. Hd Diép Thuy Vii — Diéu ph01 chuong trinh

- B mon Quan tri Cong nghe Truyén thong - ThS. Trinh Dinh L& Minh — Trudng B moén

- B06 mdn Nghé thuat sb - Hoa si Phan Vil Linh - Diéu phdi chuong trinh

- Bomodn Quan ly tai nguyén & MBoi truong- TS. Nguyén Thanh Phong - Didu ph01

chuong trinh

1.7.4 Chuyén nganh @o tao va mjt so thanh tich ciia Khoa
B mon Thiét k& Noi that

Dio tao kién thirc nén tang va ning cao vé nghé thuét va k¥ thudt, tu duy sang tao hi¢u
qua va k¥ ning giai quyet cong viéc. Thong qua chuong fr inh giang day chuyén séu ching
t6i trang bi cho sinh vién kién thirc vé nguyén tic td chic khong gian, quy luét thim m¥
v& hinh khéi, nguyén téc vé k¥ thuat trong khong gian. Muc tiéu ddo tao gitp sinh vién
vuot qua céc 1ao can v& gi6i han ciia ban thén, giiip vuc day va khai théc cac tiém an, kich

thich kha ning sang tao va phat tr ién tai nang cta sinh vién.
B mon Thiét ké D6 hoa

Trang bi cho sinh vién kién thuc tdng hop vé& phuong phép ludn va thuc hanh trong
cOng viéc thiét k& dd hoa, két hop gitra linh vuc thiét ké, truyén thong, m§ thuat, thuong
mai va cac phuong ti¢n, cong nghé maéi. Xay dung nén tang viing chéc giita ly thuyét va
thuc hanh, gitip sinh vién thich Gng v6i moi trudng lam viée chuyén nghiép. Phét trién

kha nang sang tao va tu duy doc lap trong linh vuc thiét ké.

B¢ mén Thiét ké Thoi trang
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Nganh Thiét ké Thoi trang (TKTT) thanh 18p tir théa thuén hop tac dao tao vai Vién
Mod’Art (Paris) tir nam 2008 nhim mang lai nhitng chuén muc cao cip va chuyén nghiép
cho nén cong nghiép thoi trang tai Viét Nam. Tl nhitng dinh huéng do, nganh TKTT da
tich cuc két hop phuong phép su pham dén tir nude Phép, kinh d6 cia thoi trang két hop
vGi tinh ngh¢ thuét dé dap tng véi su phat trién nhanh ciia nén thoi trang tai Viét Nam.
Muc tidu ddo tao cia nganh 1 Thiét k& va 1ap ké hoach sén xudt cac bg suu tap thoi trang
y twdng va img dung trong céc linh vuc sau: trang phuc nam, ni, tré em, thé thao, hang
dét kim, phu trang... va thye hién dugc cac nghiép vu chuyén mén bao gbm: V& phéc thao
va phat trién miu tir céc y tudng thiét ké; V& ky thuat mo ta mau; Phén tich, chon lua,
phm hop va tao mai cac nguyén vét liéu; Tao mau trang phuc; St dung linh hoat cac phén
mém hd tro thiét ké thoi trang; Lap ké hoach kinh doanh, diéu hanh kinh doanh cira hang

kinh doanh thoi trang.
B6 mén Quén tri Céng nghé Truyén thong

Nganh Quan tri Cong nghé¢ Truyén théng 1a chwong trinh ddo tao & béc dai hoc dau
tién va duy nhét tai Viét Nam trong linh vue nay. Muc tiéu chia chuong trinh 12 dao tao
nhitng nha quan ly lam viéc trong linh vue quan tri sén xuét truyén thong (san xuét phim
dién anh, chuong trinh phéat thanh, truyen hinh, phim quéng céo, multimedia va céc thé
loai san pham truyén thong hién dai khac) va kinh doanh truyén théng nghe nhin (kinh
doanh va marketing phim anh, chuong trinh, ban quyén ndi dung nghe nhin, thoi luong
quang c4o...), ¢6 kha niing dong gop truc tiép vao sy phat trién linh vuc truyén thong dang
bing nd hién nay.
Bo mén Nghé thudt sb

V6i su phat trién manh mé cia thoi dai cdng nghé 4.0, con ngudi dang ding trudce
nhitng thit thach cia tuong lai ma yéu t6 sbng con chinh 1a “sy sang tao”. Nganh nghé
Thiét ké ciing dung trude nhitng thir thach d6, noi ma nghé thudt ngay nay khong con chi
dung lai & viéc in 4n hay thé hién trén céc chét lidu truyén théng ma dén thich nghi véi
viéc trinh bay sang tao trong khong gian, tuong tic, thuc té 40 VR, thue té ting cudng
AR. Nganh Nghé thuét s6 - Digital Art theo dtng dinh huéng chién lugc xdy dung dai hoc
ung dung cong nghé mai. Hoc vicn s& txep can véi cac kién thire tir cén ban hoi hoa, mau

séic, b cuc, du:(rng nét... dén viéc chuyén tiép cdc mon hoc v& hoi hoa k¥ thuét s6 - digital

painting, phén mém 3D, hiéu tng k§ xdo; dbng thoi tiép cén véi cac khai ni¢ém vé sang

tao, phat trién y twéng, marketing, thwong hi¢u... ti do ing dung cong viéc vao céc linh
vuc hoat hinh — animation, game, dién &nh, quang cdo, minh hoa &n phdm... Cac mén hoc
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trong chuong trinh dao tao chi trong dén viée xdy dung cho ngudi hoc mot nén tang kién
thirc nghé thudt cin ban viing chic, ddng thoi két hop cong nghé¢ k¥ thuét sb dé tao ra cac
san phdm c6 tinh tng dung cao. Nganh Nghé thuat s6 - Digital Art 1a chuong trinh dao
tao chinh quy bac Dai hoc dAu tién va duy nhét tai Viét Nam trong linh vyuc nay.
B4 mén Quan Iy tai nguyén & mdi treong

Bd mdn Quan 1y tai nguyén & mdi trudng ¢6 nhiéu giang vién la cic Gido su, Phé
Gido su, Tién st cac truong dai hoc, vién nghién ctru va chuyén gia tai cac doanh nghi€p,
nhitng ngudi gidu kinh nghiém nghién ctru va giang day & cac bac hoc Cao hoc va Tién
s1. Ngoai ra, cac giang vién cling thuong Xuyén két ndi sinh vién v&i doanh nghiép khi di
thue té va thue tép t6t nghiép. Sinh vién duge lam vi€c tai 2 phong thi nghiém hién dai
v6i day du cac trang thiét bi, bao gdm: Phong Thi nghiém Hoa, Sinh, Méi truong va Phong
thi nghiém Sinh thai va Cong nghé Mai truong, dé phuc vu cho céc hoat dong thuc hanh
céc mdn hoc clia sinh vién, hoat dong nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé ctia

gidng vién va sinh vién trong by mon.

Chuong trinh dao tao nganh Cong nghé K§ thuat Méi truong cung cip cac mdn hoc
linh hoat va da dang cho sinh vién tw chon vé cong nghé va quan ly. Chuong trinh tap
trung dao tao sinh vién chuyén vé thue hanh trong linh vuc xu ly va quan ly moi truong
nhu xtr ly nudce thai, xi 1y chét thai rin va x{ Iy 6 nhiém tleng dn va khong khi. Ngudi
hoc duoc cung cap cac kién thuc, k§ ning co sd va nang cao vé& K§ thuit mdi trudong; co
kba nang nghién ctru doc 14p, sang tao va co du ning lyc phat hién va gial quyét nhiing

vén dé thuc té trong linh vuc K§ thuét/cong nghé moéi truong.

Sinh vién theo hoc Nganh Quan ly Tai nguyén va Moi truong c6 du kha nang dam
nhén cac cong viéc & nhiéu don vi khac nhau tir céc co quan quéan 1y nha nudc dia phuong
dén trung wong lién quan dén linh vuc quéan ly tai nguyén va mdi truong tal cac khu bao
tdn sinh thai, vuon qubc gia; hodc tham gia vao cac td chtrc phi chinh phu trong nude va
qube té. Ngoai céc td chirc tu nhan nhu céc cong ty tu van mdi truong va cc cong ty san
xuét, sinh vién con ¢ thé c6 co hdi nghe nghiép tai cac ban quan ly khu cdng nghiép -
khu ché xuit, phong canh sat moi trudng, tram quan trc méi trudng, vién nghién ciru, s¢

Tai nguyén va Méi truong trong ca nude va nhén luc quan ly cong ngh¢ mdi truong.

Céc chuong trinh dao tao thudc nganh Moi truong gitip dam bao tinh théng nhat phu
hop va lién thong v6i chuong trinh dai hoc, Cao hoc nganh K§ thuat mdi truong va Quan

Iy M6i truong & trong nude cling nhu nudc ngoai. Sinh vién sau khi tdt nghiép cac chuong
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trinh dao tao v& Mbi trudng cé thé theo hoc céc chwong trinh Thac si & céc trudng dai hoc

trong nudce va trong khu vuc.
Mot s6 thanh tich ndi bt ciia Khoa Thiét ké & Nghé thuit

Xuét phét tir nhu cau thue té cia doanh nghiép, cac chuong trinh dao tao thudc Khoa
da duoc xdy dung trén co s& tham khéo cac chuong trinh dao tao tién tién tir che trudng
Pai hoc tai cdc nudce phat trién. Nhim nang cao kha ning hoi nhap quéc té cia sinh vién,
chuong trinh dao tao cia Khoa dugc thiét k& bing hai ngon ngit tiéng Viét va tiéng Anh.
P& dat yéu clu tét nghiép chuong trinh tiéng Viét, sinh vién bt budc phéai hoc 6 mén hoan
toan bing tiéng Anh. Chuong trinh tiéng Anh dugc thiét ké giang day hoan toan bing
tiéng Anh cho tht ca cdc mbn chuyén nganh cho sinh vién tir ndm thi 3.

Cac mdn hoc ctia Khoa duge gén két véi hoat dong doanh nghiép bang céch sinh vién
duge giti dén doanh nghiép hoc thuc hanh, thyc té gitp cho sinh vién duoc trai nghigm
mdi trrong doanh nghiép va nhén biét cong viéc ngay tir khi con dang la sinh vién nim
thit 3 hodc nam thir 4, Pay ciing 1a mét trong nhitng nhan t& quyét dinh dén viéc s6 sinh
vién ra trudng c6 viée lam ngay cia Khoa thuong chiém ti trong cao (khoang 90%). Ngoai
ra, At nhidu em sinh vién hién dang 12 ndm 2 hodc ndm 3 da tim dugc viéc lam thém
(freelancer) ngay tir khi con ngdi trén ghé nha trudng.

Khoa huéng din va khuyén khich c4c sinh vién tham gia, thi sirc tai cdc cudce thi qudc
té va quéc gia va nhiéu sinh vién da dat giai 16n trong céc cudc thi do. Pién hinh 1a sinh
vién Tran Ngoc Anh Khoa — dai dién cho Viét Nam tham gia cudc thi Thiét ké D6 hoa
Quéc té ACCA tai New York vao thang 7/2019; sinh vién Nguyén Hoang Bédo Anh tham
gia cudc thi tai sing tao Pién anh tai Indonesia; sinh vién Pham DPing Khoa dat giai 3 tai
cudc thi Thiét ké Kién tric Loa Thanh 2019; sinh vién Bach Thuy Tudng Vén dat giai 2
hang muc Animation — cude thi Vietnam Halography 2019; sinh vién nganh Thiét ké thoi
trang dat cAc giai thudng tai cudc thi Thiét ké thoi trang do tap chi Elle Vietnam t6 chic;
sinh vién nganh Truyén thong, nhém Ten Production dat giai nhét cude thi san xuat phim
quéang cdo (TVC) do ngan hang Quén Ddi (MB) t6 chirc.

Bén canh d6, Giang vién Khoa Thiét ké v Ngh¢ thudt cling dat duoc nhiéu thanh twu
dang ké trong céc linh vuc nghé nghiép chuyén mén cia minh. Piéu nay gin lién v6i
mong mudn duy tri mot @i ngdl su pham ludn ¢ sy cdp nhét vé xu huéng thi trudng va |
su phét trién ctia chuyén nganh dao tao, bén canh nhitng hiéu biét chuyén mén; tir d6 mang

dugc nhitng kién thirc va trai nghiém thuc té vao cong tac giang day, thuc hanh.
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Trai qua nhiéu nam thanh 18p va phat trién, Khoa Thiét ké va Nghé thuat luén hudng
dén viec lién két véi céc dbi tac gido duc nudc ngoai, thay dbi va cai tién chuong trinh
dio tao; cAp nhat cac xu huéng mdi. Cu thé nganh Thiét ké thoi trang da nhiéu nam cng
tac v6i vién dao tao québc té nghé thuét va thoi trang Mod® Art International (Paris), su
chuyén giao chuong trinh do tao gifta 2 bén da that sy vt thinh cong. Khong chi ¢6 nganh
thi trang, ching toi dang xuc tién cac chuong trinh dao tao lién két véi dbi tac nude ngoai
cho cac nganh con lai.

Trong thoi dai cong nghiép 4.0, sinh vién ctia Khoa da ¢6 co hoi hoe tap va thyc hanh
ngay tir khi con di hoc vao cac du an truyén thong thuc té véi doanh nghiép hay tham gia

td chirc cac sy kién truyén théng, van hoa c6 uy tin lau nam nhu cac Lién hoan phim tai
licu chau Au, Lién hoan phim Phéap ngt, céc hoi thao chia sé chuyén nganh... VGl sy
hudng dan tryc tiép cia ddi ngfl sw pham giau kinh nghiém dang cong tac tai don Vi.

Khoa ciing thuong xuyén t8 chirc it nhidu hoat déng phuc vu cho nghién ctru va phat
trién chuyén mén trong linh vuc nghé thuat, tao co hdi viéc lam thong qua cac chuong
trinh giao lru v6i doanh nghiép, tao san choi vé linh vuc nghé thuat nhu:

_ Trién 1dm db an tot nghiép 2 l4n trong 1 ném,

- Trién 18m nghé thuat [Design me now],

- Céc su kién 4m nhac, hoa nhac trong nam,

- Céac su kién lién quan dén dién anh trong ndm, giao luu cac dao dién, lién hoan

phim Chéau Au, Chau A, Giip g& mua thu,

- Céc hai thao chuyen dé lién quan dén linh vuc thiét ké véi dién gia dén tir cac

doanh nghiép vé huén luyén chuyén mon va md ra co hoi vé tuyén dung,

- Céc hoat dong tir thién va phuc vu cong ddng dugc t6 chire ddu dan hang ndm (V&
tirong trang tri khuon vién cdc co s tir thién, quyén gop cho cac quy phuc vu nguoi
nghéo, 15 gidy chia s¢ yéu thuong dén véi bénh nhi bénh than tai Bénh vién nhi

déng 2 ...).
2.Trinh bay sw can thiét v& viéc m& nganh
Ngoai nhitng thong tin, dif ligu duoc trinh bay trén dy, truong Dai hoc Hoa Sen xin déng
ky mé nganh dao tao Quan hé cbng chung trinh do dai hoc con vi nhitng ly do sau:

2.1 Su phu hop véi nhu cAu xa hji & phat trién ngudn nhan lye cia dia phwong,

viing, quoc gia
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Nhu ciu dio tao va sit dung ngudn nhén luc trong linh vire quan h¢ cong ching (QHCC
- PR) dang ngdy cang ting cao tai Viét Nam, phén anh thuc té xu hudng thay di trong
nhitng ndm qua vé hoat dong truyén théng va su phat trién nhanh chong cia khoa hoc
cong nghé, nén tang mang x4 hoi.

2.1.1 Nhu céu ciia nguoi hoe:

Cung véi su phat trién manh mé cta k¥ thuét & truyén thong da phuong tién, nganh
quan hé céng chung (QHCC) ngay cang trd thanh mt linh vire hoat déng diy tiém ning,
mé ra nhidu co hoi nghé nghiép dbi véi hoc vién hién nay.

Chuyén nganh dao tao QHCC béc dai hoc ¢6 kha nang cung cép nhiing kién thirc va
nhom k¥ nang du sdu ma van da dang, mang lai cho sinh vién sau khi t6t nghiép nhidu lgi

thé canh tranh trong cong viéc & nhiéu vi tri va t6 chire, Iinh vue khac nhau.

Su thay dbi nhanh chéng trong linh vuc céng nghé va truyén thong doi hoi mot su cap
nhét va cach thic tiép cén moi hon trong chuwong trinh dao tao dé mang dén cho thi trudng
nguf‘m nhéan luc trong linh vuc PR dat chét Iuwgng, duge dao tao bai ban ca vé kién thirc,
k¥ ndng va quan diém nghé nghiép, c6 tu duy ddi méi séng tao va kha nang thich Gng
nhanh v6i nhitng thay ddi ctia x4 hoi va khoa hoc k¥ thuét.

2.1.2 Nhu cdu ciia xa hji:

Trong bbi canh kinh té canh tranh si dong nhw hi¢n nay, hoat dong QHCC véi mye
tiéu tao dung hinh anh va duy tri méi quan hé tich cyc ciia doanh nghiép v6i cong chung
qua cdc cach tiép can ty nhién déng vai tré quan trong trong chién lwgc truyén thong
" makerting x4y dung hinh &nh va khing dinh thuong hiéu cia mot doanh nghiép.

Khong chi trong linh vuc kinh doanh, mgt t chirc hay mot c4 nhan hoat dong xd hoi/
nghé thuét. .. bét ky cling déu cén céc hoat dong QHCC dé xay dung va duy tri hinh anh,
mbi quan hé ctia minh véi cong ching.

Nhan luc phu trach hoat dong PR ctia céc doanh nghiép tai TP. HCM dang ¢6 sy tang
1én nhanh chéng hang niam. Tuy vy, van con khé nhiéu doanh nghiép chua c6 nhén vién
PR chuyén trach ma van phai thué ngoai cho céc hoat dong nay hodc kiém nhiém nhiéu
cong tac khac. Thém vao d6, TP. HCM con 12 noi tdp trung nhiéu don vi hoat ddng trong

Iinh vuc truyén thong néi chung, va PR néi riéng tai Viét Nam.

2.1.3 Thure trang sit dung ngudn nhén lyec QHCC ciia doanh nghiép tai TP. HCM
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Theo béo céo vé “Thyc trang va nhu ciu dio tao ngudn nhén luc quan hé cong chung
tai thanh phé Hd Chi Minh” cta Tién s§ Nguyén Xuan Truong (Pai hoc Tai chinh —
Marketing) v nhém tac gia, nghién ctru thng quan tai liéu va théng ké 100 ban thong tin
tuyén dung vi tri PR hodc Jam céc cong viée PR cua céc doanh nghiép cho thay chét lwong
nhéan lyc PR thé hién qua 5 nhén td va 23 thang do gdm ning luc chuyén mon, ning luc
c4 thé, nang lyc phuong phép, nang Juc x4 hoi va néng luc thai 6. Do vdy, cac co s¢ dao
tao cin ra soét, chinh sia chuong trinh dao tao, gido trinh, tai liéu, phuong phap giang
day, phuong phép hoc tép, danh gia dé dao tao sinh vién PR ra trudng dap ting cac nhéin

t chét lwong ma cac doanh nghiép mong doi.

Du bao nhu ciu nguén nhan luc PR tai TP. HCM giai doan 2020 - 2030

Thirc trang nhan luwe PR tp. HCM giai doan 2016 — 2018 va du dodn nhu cdu 2020 - 2030

218255 224,262 231,270 236,267 239,289 239,289 237,277

202,237 o i -
188,220 A b} fo= = So = fo= = B OO fm o= &
278 720 -t =
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P

=
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=

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
(don vi: ngieoi)

Nhw viy, viéc mé nganh Quan hé cong ching ciia Dai hoc Hoa Sen trong thoi
R ‘A . A P A ar - A ~ Oy AL R A 3 R
diém hién tai cho thay c6 the d4p @tng nhu cau xa hoi ve nhu ciu dao tao va st dung

ngudn nhén Iye 6 trinh d6 chuyén mon cao va cip nhét véi xu hwéng méi cia nganh.

D4 tim hiéu sau hon cac nhu cau cia xa hoi cling nhu dénh gia xu hudng phét trién cua
[inh vec QHCC nham dénh gia su cin thiét cna viée md nganh dao tao cing nhu ¢6 co s¢

cho viéc xay dung chuong trinh dao tao, Ban du an dé tién hanh:

- Khao sat d6i twong hoc vién va ngudi da theo hoc/ dang cong tac trong linh vuc
QHCC (St dung Nghién clru dinh luong v6i bang hoi; Tng sb phén tr mau khao
sat: 303, bao gébm hoc sinh PTTH, sinh vién dang di hoc va ngudi di lam trong linh
Ve truyén théng, quang cdo, marketing, quan hé cong ching),

_ Khao st d6i tugng chuyén gia va nha tuyén dung trong linh vuc QHCC (Str dung
phuong phéap Phong vén séu; Tong s6 12 chuyén gia va nha tuyén dung trong linh
vue QHCC dén tir cac doanh nghiép va Agency truyén thong; nha bdo; giang vién
nganh QHCC fai truong Pai hoc & Hoa Ky),
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- Pdi sénh 6 chuong trinh ddo tao trong va ngoai nude.

Cong viéc khao sat duge thue hién boi cong ty nghién ciru thi truong B&Company,
cong ty 100% vén diu tu Nhit Ban tai Viét Nam, cung cép dich vu nghién ctru thi truong
va tur vén vé6i 03 vin phong tai cdc thanh phd: Tokyo, Ha Noi va Ho Chi Minh. Cong ty
c6 kinh nghiém 13 n#m trong linh virc nghién ctu thi truong, tu vin quan Iy va dau tur cho
céc cong ty va co quan chinh phi ctia Nhét Ban.

Muc tiéu nghién citu

- DPanh gia xu hudng phat trién cda linh viuc Quan hé cdng chiing,

- Ném bét thuc trang nhu ciu nguén nhan lyc trong linh vire Quan hé cong chiing tai
Viét Nam,

- Xac dinh cac nhom kién thire va k§ niing can thiét cho nhin sy Quan hé cong ching,
dap tmg nhu cdu thi truong,

- Thu thép y kién déng gép xay dung chuong trinh déo tao,

- Tim hiéu nhé4n dinh cua hoc vién dbi vai cac chuong trinh dao tao v& Truyén théng
— Quan hé cong ching trén thi trudng hién nay,

Cu thé, céc két qua nghién ctru phan tich da chi ra mot s6 nhén dinh chinh nhu sau:

- Nhu cdu dao tao va st dung nguén nhan lyc PR tai Viét Nam hién nay kha cao,

- V& chwong trinh dao tao: hudng dén déap tng nhu céu ctia doanh nghiép, tb chirc
va theo kip xu huéng chung ciia nganh nghé, yéu ciu dit ra d6 12 su tiép can méi
trong ndi dung dao tao hudng t6i cac kién thirc chuyén séu v& 14p ké hoach, quan
ly va trién khai cac hoat dong truyén théng tich hop; kha ning ing dung dugc cac
phuong tién truyén théng méi vao hoat dong PR thuc tién. Ngoai ra, chuong trinh
dao tao ciing cin hudng t6i cac k¥ ning viét chuyén nghiép cho céc phuong tién
truyén thong da dang huéng t6i cidc nhom dbi twong truyén thong muc tiéu ngay
cang md rong va tac dong da chiu l4n nhau,

- Qua4 trinh dao tao cin gop phan tao nén thé hé nhitng ngudi hoat dong trong linh
vuc PR ¢cé hidu biét x4 hoi nén tang, tw duy phéan bién, phan tich sic bén, va kha
ning nghién ctu, hoc tép, cdp nhat sudt doi dé thich nghi dugc voi moi trudng
truyén théng phat trién véi te d6 ngay cang nhanh song song véi tdc do phat trién
cua khoa hoc k¥ thuét.

Khi tién hanh phong vAn cac nhom chuyén gia va nha tuyén dung trong linh vuc

QHCC, Ban dy 4n m& nganh Quan h¢ cong chiing tai Pai hoc Hoa Sen cling tbng hop

duoge mot s6 nhén dinh quan trong sau:
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Nhén dinh vé Xu hwdng phat trién trong linh vie PR:

Su phat trién ctia mang xa hoi din dén su thay dbi trong cach thirc truyén
théng & tuong tac: Tuong tac 2 chiéu, thdm chi nhidu chidu vé6i cac déi tugng
truyén thong muc tiéu va Su thay dbi trong cach thire con ngudi tiép cin va tiéu
thu thong tin; Tao ra nhiéu co hoi va cac kénh tiép can voi dbi twong muc ti€u hon;
nhidu cach thic dé twong tac voi dbi tugng muc tiéu hon; Théch thirc trong viéc
quén ly hoat dong truyén théng kho khin va 13 ro hon, din dén vai trd cia quéan ly
khing hoang tr& thanh ky nang quan trong cho nguoi lam PR; doi hoi su cap nhat

lién tuc vé kién thirc va k§ nang dé bét kip tdc do phat trién clia cong nghé

Thay ddi trong vai trd ciia bio chi truyén théng: Vai trd cla bao chi truyén
théng khéng con gitt vi tri 16m nhu trude ddy ma bi de doa nhiéu boi mang xa hoi
va céc nén tang théng tin méi; Vi dac thu cia bao chi tai Viét Nam thi bao chi van
¢6 thé gitt duge mot vi tri kénh théng tin chinh thong nhét dinh; S& co su tai cAu
trac hé théng bao chi tai Viét Nam dé phu hop voi thue trang; Nhom bao chi va

doanh nghiép van duy tri méi quan hé tét va hé trg 1an nhauv.

Sw xuit hién ciia cac bén lién quan méi & sy thay dbi trong mbi quan hé cia
cée bén: KOL, Influencer trd thanh mét nhém dbi twong ndi 1én trong thoi dai
Social Media véi tdm anh hudng déng ké trong hoat dong truyén thong tiép cén céc
d6i twong muc tiéu va tc dong dén du ludn; Su da dang clia cac tép ddi tuong muc
tiéu vé céac yéu t6 nhan khau hoc, dia ly, van ho4, chinh tri, xa hoi...; Quan h¢ bao
chi & Quan hé chinh phu c6 nhiing huéng tiép cin mai, bt ngudn tir viéc xdy dung
céu chuyén va dinh vi thuong hiéu hay vai trd cta doanh nghiép déng gop cho xa
hoi & su phét trién chung; Doanh nghiép khach hang & Agency ciing cO nhitng sy
thay ddi trong quan hé do ngén sach cho hoat dong truyén théng thay ddi va cén
phén bd cho nhiéu hoat dong; nhidu cong viée s& duge thuc hign “in-house” va

Agency dong vai tro tu vAn va 1a don vi cung cép céc gidi phap “tich hgp”.

2.1.4 Dénh gi4 thwe trang ngudn nhan e PR tai Viét Nam

Thiéu ca vé s lugng va chét luong trong do ddc biét thiéu nhan su dat chit lugng &

duge dao tao ding chuyén nganh, dap ung dugc yéu cAu cong viéc;

Nhém kién thirc & k§ ndng cAn thiét cho cong viéc QHCC: Kién thirc nén tang vé
chinh tri, x& hdi, van hod, nghé thuét; Kién thirc co ban vé tam ly hoc; Kién thirc vé

marketing, thwong higu, truyén thong bén canh Kién thirc chuyén nganh QHCC; Kién thire
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va k¥ néng lap ké hoach, trién khai c4c hoat dong truyén thong tich hop; K§ ning viét
chuyén nghiép cho hoat dong truyén thong, PR; Tu duy phén bién, séng tao, thAm my; K§
néng phén tich, nghién ctru; Trinh d§ ngoai ngit, dic biét la tiéng Anbh.

Khi tién hanh déi sanh, chung t6i d tién hanh tim hiéu chuong trinh dao tao linh vurc
QHCC trong nudc (céc chuong trinh phd bién tai Ha Noi va TP. HCM) va ngoai nuéce
(cac chuong trinh nim trong top 10 dao tao chuyén nganh QHCC cia My theo
https://www.collegechoice.net/rankings/best-public—relations-degrees/) bao gbm:

- Pai hoc Quéc gia Ha Noi (VNU) - Chuong trinh dao tao cir nhan Nganh Quan hé
cong chung

- Pai hoc Vin Lang (VLU) - Chuong trinh ddo tao cir nhan Nganh Quan hé céng chung

- Pai hoc Kinh té - Tai chinh TP, HCM (UEF) - Chuong trinh do tao ctr nhan Nganh
Quan hé cdng ching

- University of Florida (UF) - BSC. In Public Relations

- The Univesity of Texas at Austin (UT) - BSC. In Public Relations

- Boston University (BU) — BSC. In Public Relations

Ban dbi sanh cho thdy: Muc tiéu dao tao va chuén diu ra cia nganh Quan hé cong
ching dugc dé xuét maé tai Pai hoc Hoa Sen c6 su tuong ddng cao so véi cac trudng dugce
chon 1am ddi sanh. Diéu d6 cho thiy su hgp ly trong muc tiéu dao tao ban dau va két qua
chuin dau ra c6 kha niing thich ing cao véi didu kién thuc té tai doanh ngiép, cung chp

dwoc nhén luc da dang trong linh vue QHCC tai Viét Nam.

So v6i 3 chuong trinh dao tao béc dai hoc chuyén nganh QHCC trong nude duge chon
dbi sanh, mot sb didm méi trong chuong trinh déo tao tai Dai hoc Hoa Sen do la su céap
nhat vé xu huéng truyén thong tich hgp song song voi hoat dong quan hé cong ching
truyén thbng, tir d6 huéng téi su da dang hon cua hoat ddng quan hé cong ching hién dai
so vdi trong tam vé quan hé bao chi nhu trude day. Diéu nay dong thdi cling mé ra cic
dinh huéng cong viéc sau khi ra truong, bén canh co hdi phu trach cong tac quan hé cong
ching truyén thong tai co quan, td chirc, doanh nghiép hay céc tac chuyén mobn dao tao,
nghién ctru thi sinh vién con ¢6 thé tham gia vao hoat dong quan hé cong ching cho ca
nhén va cac du 4n doc lap, hay trd thanh nha tu van déc 1ap/ m& doanh nghiép riéng trong

linh vire truyén thong, quan hé cong ching,
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Khi dbi sanh véi cac chuong trinh dao tao chuyén nganh QHCC top 3 tai Hoa Ky,
chuong trinh dao tao QHCC cua Dai hoc Hoa Sen co su tuong déng 1én t6i 90% céc noi
" dung mon hoc dao tao chuyén nganh, thé hién & céc diém chinh sau:

- Nhém kién thirc co s¢ vé marketing va truyén théng tich hop;

- Chc kién thirc & k¥ ning cin thiét cho hoat dong QHCC: nghién ciru, phén tich,
lap ké hoach, viét va sang tao noi dung, k¥ nang n6i va thuyét trinh, td chire su
kién, quéan ly va trién khai chién dich truyén thong, xir ly khing hoang truyén thong,
hoat dong gay qu¥ va tai trg...;

- Bén canh do, ca 4 chuong trinh déu dic biét chu trong hoat dong thuc hanh véi cac
d& 4n tai trudng cling nhu hoat dong thuc tap tai doanh nghiép.

2.2 Sw phit hop véi chién lirge phat trién ciia co so dao tao

Du 4n m& nganh dao tao Quan hé cong chung dugc hinh thanh dua trén co s& nhu cau
thuc té va tiém luc dao tao s&n ¢o tai Pai hoc Hoa Sen cho phép dam bao nang luc va chét
lwgng dao tao chuyén nganh Quan hé céng chung dap Gmg dugc yéu cAu cua x4 hdi. Dic
biét phai ké dén su thanh cong cua chwong trinh dio tao chuyén nganh Quéan tri Cong nghé
truyén thong hi¢n nay tai Pai hoc Hoa Sen. Sau 9 ndm trién khai chuong trinh dao tao,
nganh Quan fri cong nghé truyén thong tai Pai hoc Hoa Sen, noi dao tao béc dai hoc dhu
tién tai Viét Nam vé chuyén nganh nay, dé dat dugc nhitng thanh cong dang chi y:

. Sinh vién nim cudi va méi ra traong déu c6 kinh nghiém lam viéc va ti 1€ co viéc

lam cao (99% sinh vién c6 viéc lam ngay khi tbt nghiép);

- Tilé hailong v& chit lugng dao tao cuia sinh vién cao, dic biét & cac tiéu chi danh

gi4 gidng vién va tinh Gng dung thuc tién ciia chuong trinh hoc;

. Da sb sinh vién ra truong lam viéc dung nganh va chuyén mon dugc dao tao. Dac
biét, 19% sinh vién ra truong lam viéc tai cac agency tu vAn vé truyén thong &
QHCC; 24% tai cdc cong ty truyén thong; 35% tai cac cong ty tu vén chién luge
va trién khai cdc hoat dong marketing; 21% tai cac cong ty phat trién n6i dung
truyén thong; 10% tai cac bd phén truyén thong sang tao cia doanh nghiép; trong
d6 32% sinh vién tdt nghiép giit cac vi tri lién quan dén truyén thong, QHCC;

- Sinh vién tét nghiép ra truong c6 mice luong trung binh trén 8 triéu/ thang, ddc biét
5% c6 mirc lwong canh tranh trén 15 triéu/ thang ngay sau khi ra truong. Ti 1€ hai

lone véi cong viee cao (65% sinh vién hai long voi cong viée),
r}
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- Sinh vién d4nh gia cao mirc d§ tng dung thyc tién cia chuong trinh dao tao vao
cong viéc sau khi ra truong, dic biét la nhom kién thirc chuyén nganh (82%) va
hoat dong thuc hanh (84%);

- Chuong trinh ddo tao duge nhom chuyén gia va ngudi sir dung lao dong danh gia
¢é tinh thuc tién cao, sinh vién tét nghiép di lam déap tng duge tt yéu cdu cong
YIEE;

- Tilé d@ tai chuyén dé tét nghiép lién quan dén inh vuc truyén théng, quan hé cong

ching dic biét tang va dat chét lugng cao trong nhitng ndm gin day.

C6 thé thiy, Nganh Quan trj cong nghé truyén thong d dat dugc nhing thanh cong
nhit dinh vé6i vai trd 1a mdt nganh tién phong dao tao béc dai hoc trong linh vuc dang rét
“néng” trén thi trudng tuyén dung, cung cép nhitng nhén sy co chét lugng, dugc trang bi
kién thue va k§ nang cin thiét cho nganh truyén thong nghe nhin tai Viét Nam. Nhiing lira
sinh vién ddu tién t6t nghiép da tham gia vao da dang céc linh vuc cta nganh, dugc don
nhéan va danh gia tich cuc, budc du tré thanh nhitng dai s vé thuong hiéu cho chét lugng
dao tao ctia nganh néi riéng va ctia Pai hoc Hoa Sen néi chung.

Vi kinh nghiém dao tao chuyén nganh gE’in v6i linh vee QHCC nhur trén, DPai hoc Hoa
Sen hién dang c6 nhiing nén tang t6t v& ddi ngii su pham, kinh nghiém quan ly dao tao,
co s& vat chit va mang ludi doanh nghiép hop tac hi¢u qud, phu hop cho viéc m& rong
hoat ddng dao tao qua céac linh vyc chuyén nganh ghn, trong d6 ¢6 chuyén nganh dao tao
Quan hé cong chung. Diéu nay ciing phd hop véi tdm nhin va ké hoach phat trién cia Pai
hoc Hoa Sen trong hién tai va twong lai.

Nhu véy, dua vao thong tin va dit liu trén, chung t61 nhédn thé"iy viéc md hé dai hoc
dao tao nganh Quan hé céng chung la can thiét, dap g nhu cAu v& ngudn nhén lyc ¢6 du
trinh d6 chuyén mén phuc vu cho su nghi¢p phat trién kinh té cia khu vuc phia Nam néi
riéng va ca nudc néi chung. Pdng thoi, viec md nganh QHCC ciing ddp ung yéu cdu mé

rong ning lyc dao tao cia trudng Dai hoc Hoa Sen.
3. Tém tit didu kién mé nganh dao tao
3.1 Niang Irc vé doi ngii gidng day cia trudng Dai hoc Hoa Sen

- Bang 1 — Danh sach Giang vién tham gia gidng day cac mon hoc/ hoc phin chinh
ctia nganh Quan hé cong ching (Phu luc ii - Bang D kién phédn cong gidng vién

tham gia gidng day cho Chuong trinh dao tao — Dinh kém).
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- Tong sd giang vién co hitu giang day: 43/47 (chiém 91.5% s6 giang vién tham gia
giang day)

- Tbdng sb Tin chi giang vién co hitu giang day/ téng sb tin chi cia chuong trinh dao
tao: 120/129 (chiém ty 1&: 93%)

- Bang 2 — Danh sach GVCH duing tén m& nganh Quan hé cong chung (Phu luc i -
Dinh kém).

Truée hét, dua trén két qua nghién ctru khao sat d4 trinh bay o trén, cO thé khing dinh
nganh Quan hé cong ching tuy khong phai 1a mot nganh dao tao mai tai Viét Nam nhung
1a mot linh vue dao tao doi hoi mot su cdp nhét ddi moi dé theo kip vdi xu hudng thi
trudng va tdc do phat tridn ngay mot gia ting cia khoa hoc k¥ thuat va cac nén tang truyeén
thong. Dé déap Gng nhitng yéu cdu cap nhat trén, ddi ngli giang vién co hitu tham gia giang
day cho chuong trinh dao tao 1a mot tép thé su pham c0 sy da dang va chuyén séu vé trinh
d6 hoc vin, chuyén nganh dao tao ciing nhu kinh nghi¢m thue té trong linh vuc truyén
théng noi chung va linh vuc QHCC, trién khai cac hoat dong truyén théng doanh nghiép,
marketing chién lwoc noi riéng. Bén canh d6, chuong trinh du kién s& quy tu nhiéu giang
vién thinh giang 13 nhiing chuyén gia trong linh vie va xay dung mang luéi cac déi tac
doanh nghiép, t4 chirc truyén thong @é tang tinh ung dung thuc tién cho hoat dong dao
tao. V6i co sO trén, ching t6i tin ring co thé dam bao chét luong cho chwong trinh dao tao
Quan hé cong ching tai Dai hoc Hoa Sen.

Dua trén céac dac diém vé chuong trinh dao tao cia nganh QHCC, Truong Pai hoc Hoa
Sen di thiét 1ap cac tiéu chi lya chon giang vién nhu sau:

- Kinh nghiém giang day cac mdn thuéc nhom kién thirc co s&, kién thiorc nganh
chinh, kién thirc chuyén sdu nganh chinh cua nganh QHCC,

- Bang cép dao tao: Quan hé cong chung, Truyén théng, Béo chi, Marketing, Quan
tri kinh doanh, Quan tri chién lwoc, Ngbn ngit, Vin hod, Khoa hoc x& hdi,

- Giang vién dugce dao tao chuyén nganh va nganh gén, uu tién giang vién dugc dao
tao tal cac qubc gia co nén gido duc tién tién,

- Kinh nghiém lam viéc tai doanh nghiép thudc cac linh vuc truyén thong, quan hé
cdng ching, quang cdo, marketing, bao chi, tu vAn chién luge... nhim dam bao
ning luc giang day chuyén mén; wu tién giang vién da tung hoi#c dang gilt churc vu

quan trong trong doanh nghiép,
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bé dép ting nhitng tiéu chudn nhu trén, Trudng Dai hoc Hoa Sen da lya chon doi ngii

giang vién tham gia gidng day chuong trinh dao tao nganh QHCC nhuw sau:

Danh sich giang vién co hitu d4p @ng yéu ciu m& nganh Quan h¢ cong ching

trinh d9 dai hoc tai Trudng Dai hoec Hoa Sen:

STT Ho tén GV Pon vi Trinh do Chuyén nganh
1 | Nguyén Thi Thanh Huyén Igihfé}?@h:}i;é Tién si | Vin héa hoc
2 | Ha Nguyén Thu An I;hﬁz}glsﬁ;gf Thac st Shfj?ghé g
3 | Diang Héng Giang gﬁgf&hﬁig Thac s1 ?}%?];hi ve truyén
4 | Trang Nguyén Trung Hiéu ?ﬁ;}gﬁt;ﬁ Thac si g]gir; ur truyén
5 Nguyén Tién Phat Igihﬁééhtiﬁ;gf Thac si Xi?l hige & Viin hod
6 | Doan Thanh Hai I;hlgztéh:i;té Thacsi | Quan tri Marketing
7 | 6 Viét Khanh Chi I;hlgzéhﬁigf Thac st ﬁlalig:énnglai B
8 | Pang Thi Diém Trang I&’thSIZ}Ifahtiligté Thac si | Marketing
9 |Lé Vi Phuong Thuy I;hljg;ht‘g;:f Thacsi | Khoa hoc x4 hdi
10 | Dao Thi Hué Chi ?ﬁ;}?;ﬁ;{:f Thac sT }%‘i‘}ltﬁf@iﬁiw

Tém tét so lwoce 1y lich khoa hoc va kinh nghi¢m cong téc cia doi ngii gidng vién co
hitu chinh:

Tién si Nguyén Thi Thanh Huyén — chuyén nganh Vin hod hoc, duge dao tao vé
Vin hoc (Thac si Vin hoc va ngdn ngif) va Van hoa hoc (Tién sT Vin hoa hoc). Co da
tham gia xdy dung nhiéu dé an vé gido duc: dé 4n Khoa Gi4o duc tai truomg Dai hoc Qudc
té Hong Bang; X4y dung chuong trinh Tich hgp MOET + Common Core; Xay dung
chuong trinh Tich hgp IB + MOET... Mt sb bai bao khoa hoc cd da thyc hién: Harold
Pinter trong mdi quan hé véi Samuel Beckett, Nguyén Thj Thanh Huyén, Tap chi
“Nghién ctru Vin hoc”, thang10/2012; Educational culture and popular culture: Case
study Festivals in SSIS, Ho Chi Minh City, Huyen Nguyen, American Scientific
Research Journal for Engineering, Technology, and Sciences (ASRJETS), Volume 56, No
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Iy ISSN 2313-4402,2018, 1-12; Sw chuyén ddi Viin hoa gido duc nhin tir Khoang cach
quyen Iyrc tai truwong Phd thong Viét Nam hién nay dudi goc nhin xuyén vin hoa,
Nguyén Thi Thanh Huyén, Mot sé v&n @& Khoa hoc Xa hoi va Nhan vén, [SBN: 978-604-
73-607-0, 2017; International schools’ role and impact on local education
development, Huyen Nguyen, American Scientific Research Journal for Engineering,
Technology, and Sciences (ASRJETS), Volume 61, No 1, ISSN 2313-4402, 2019, 143-
150. Ngoai ra, ¢d 1a thanh vién tham gia cong trinh nghién ctru dé tai cAp Nha nudc: Triét
ly gido duc Viét Nam tir truyén thong dén hién dai (md sd KHGD/16-20.DT.011).
Trong su nghiép gidng day, c¢b dat nhiéu thanh tich: Giai thudng “Vin hoc tré”; Giai
thudng Sinh vién NCKH nam 2006; Giai thudng chp quoc gia cudc thi “Thiét ké Bai giang
dién tit E-learning”; Gido vién day giol cép Thanh phd; GV hudng dén hoc sinh NCKH
dat giai chp quéc gia va khu vue.

ThS. Ha Nguyén Thu An — chuyén nganh Quan h¢ cong ching, tét nghiép thac si
trudng Pai hoc Stirling (Anh) ndm 2007. C6 12 mdt chuyén gia trong linh vue truyén
théng, quan hé cong chung, dic biét trong viéc trién khai cac hoat dong txuyen thong quan
hé cong chung trén cac nén tang truyén thong mai nhu mang xa hoi. Mot so bai nghién
o tidu bidu ¢6 tinh tng dung cao cia ThS. Ha Nguyén Thu An c6 thé k& dén nhu
«Chatbot is hot, Content is hot, Can we make the most of both?” (t&i wu hod céc ung dung
ciia chatbot — nén tang trd 101 tu dong va marketing ndi dung trong thoi dai sb);
“Knowledge management matters!” (vai tro cua quan ly kién thac va co sd dir liéu, trai
nghiém, kinh nghiém cho td chirc); “Social Canvas! “Adoptmg a lean methodology” (cac
phuong phap phén tich va ting dung cho truyén thong trén nén tang mang xa hoi). C6 cling
¢6 nhiéu kinh nghiém thuc ti3n mang lai gia tri 16n cho hoat dong giang day dua trén nhiéu
nim nam gitt cdc vi tri chu chét & nhitng cong ty tu vén truyén théng va quan hé cong
chiing hang dAu tai Viét Nam nhu: Ogilvy & Mather; Kimberleys.

ThS. Dang Hong Giang — chuyén nganh Béo chi & Truyén thong, tbt nghiép thac si
tai Pai hoc Griffith (Uc) nim 2010. Thiy timg 1a phong vién cia Bao cong an TP.HCM
va c6 rat nhidu kinh nghiém thudc linh vue bao chi, bién kich, quan hé cong ching.

ThS. Trang Nguyén Trung Hiéu — chuyén nganh Quan tri truyén thong, tbt nghiép
thac si loai gidi tai truong Pai hoc Stirling (Anh), cyu hoc sinh chuyén Vin tai truong
chuyén Lé Hong Phong TP.HCM; ¢ chuyén séu v& céc linh vuc truyén théng, quan hé
c6ng chiing...cd cd kinh nghiém lam viéc tai cac tap doan da qudc gia va cong ty nudc

ngoai nhu HSBC Viét Nam, IGG Viét Nam..
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ThS. Nguyé&n Tién Phat — chuyén nganh Vin hoc & Van hod Anh, tét nghiép Thac st
Ngh¢ thuéat vé Vin hoc va Vian héa Anh tai Dai hoc Tiibingen (Eberhard Karls Universitét
Tiibingen, Pirc). Thiy ¢6 kinh nghiém trong linh vuce viét ndi dung va cu thé 14 nghién
ctru va viét ndi dung truc tuyén bao gf)m danh gia phim, tin tirc va lich chiéu...; viét kich
ban. Thiy ciing ting ¢6 nhiéu kinh nghiém tai céc td chirc, doanh nghiép lon: FPT
Telecom; Flamingo Theatre Company (Saigon); trudng Dai hoc Khoa hoc Xa hi va Nhén
vin... Thiy ciing c6 nhidu nghién ciru v& linh vye: Ké chuyén trén nhiéu phuong tién
trong Truong hop “Cau chuyén vé ngudi héu g4i” (2019); Kham pha cic quan diém thdm
m§ va vin hoc cia Johann Wolfgang von Goethe (2015); Su tiép nhén cia Goethe’s
Works tai Viét Nam (2014); Gioi thi¢u vé phim ngin (2013).

ThS. Poan Thanh Hai — Thac s§ chuyén nganh Quan tri Marketing, tbt nghiép truong
Massey, Auckland, New Zealand. ThS. Poan Thanh Hai d& co nhiéu nam kinh nghiém
ném giit vi tri gidm dbc didu phdi va truyén théng cho cac du an phat trién cta Trung tAm
hd trg sang kién phuc vu cdng ddng (CSIP) va sau d6 1a Hoi ddng Anh tai Viét Nam. CO
cling co nhidu kinh nghiém giang day véi vai tro la Giang vién thinh gidng tai Pai hoc
Troy & Pai hoc FPT tir ndm 2016 dén nay vé linh vuc truyén thong va céc chuyén dé vé
quan hé cong chung, quéan Iy du an bén canh céc hoat dong dao tao nang cao nang luc cho
cac doanh nghiép x3 hoi trong cdc du an phat tridn véi tu cach 13 tu vin doc 14p cua du
4n. Céc linh vue chuyén sdu clia cd: quan hé cong chung; xdy dung hé sinh thai doanh
nghiép xd hdi va doanh nhén xa hoi; quan ly du an, mang lu6i doanh nghiép x& hoi..

ThS. P3 Viét Khanh Chi — chuyén nganh Thuong mai — Marketing, t6t nghlep thac
sT tai Dai hoc New South Wales (Sydney, Uc). Co timg gitt cac vi tri quan trong
Trudng/Pho phong Marketing tai cac t chire, doanh nghiép tén tudi nhu Hanwha Techwin
Security Viét Nam (2020); HSAd Vigt Nam (2017 - 2018); Panasonic Viét Nam (2012 —
2016); Cong Ty TNHH Thuong Mai va Dich Vu Ky Thuét Viét Thai (2011 - 2012). C
c6 nhiéu kinh nghiém thyuc tién va chuyén siu vé& truyén thong tich hop trong dé quan hé
cdng ching 1a cong cu quan trong.

ThS. Diing Thi Diém Trang — chuyén nganh Marketing; t6t nghiép thac si Marketing
cao cip — Pai hoc Lille - Phép (2012). C6 tung 1a Giang vién thinh giang tai Dai hoc Hoa
Sen va Vietnam Marcom tir 2016 cho dén nay. C6 ¢6 nhiéu kinh nghiém thudc céc linh
vuc: Quan hé cong chung; Quan ly khing hoang truyén théng; Truyén théng doanh
nghiép; Chién lugc marketing & thuong higu; Quén tri doanh nghiép...; cd tng gitt cac
vi tri chu chdt: Giam dbc Quan hé cong chung /Marketing/ Giam dbc thuong hiéu tai

Fortis Hoan My Healthcare; Daiichi Life Vietnam; Unza Vietnam.
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" ThS. Lé Vii Phwong Thuy - chuyén nganh Khoa hoc x& hoi; t6t nghiép Thac si Truyén
théng tai Dai hoc Arkansas nam 2019. ThS. Thiy c6 cac nghién ctru chuyén séu vé cac
Iinh vuc: Truyén thong trong phat trién bén viing, phat tridn cdng dong; Thong tin chinh
tri trén bao chi va Nghé thuat thuyét phuc... Dé tai nghién ctru tdt nghiép cua ThS la: Vai
trd cla cac yéu t6 truyén thong trén Facebook véi thai do cha ngudi dung trude nong
nghiép bén vitng. CO ciing dat nhiéu giai thudng va hoc bbng: Hoc bdng Fulbright (Chinh
phu M¥) 8/2017 — 5/2019; Hoc bé‘mg nghién ctru dién anh tai Nhat Ban (Quy Ford tai Viét
Nam) 11/2005; Giai thuong nghién ctu khoa hoc (PH KHXH&NV, Ha NOoi)
11/2004...C6 cling ¢ nhidu kinh nghiém chuyén mén va gil cac vi trf quan trong nhur
Trudng ban Bién tép tap chi ELLE (2016 — 2017); Phé ban bién tap Tap chi Harper’s
Bazaar (2011- 2013); Phé phong Ban quyén _Truyén théng Cong ty Vén hoa va Truyén
thong Nhd Nam (2006-2011)... Ngoai ra, c0 tham gia nghién ciu & xuht ban kha nhiéu
sach chuyén mén nhu: What the Health - In creating of a conspiracy theory (What the
Health — Buéc khoi diu cia mot thuyét am muu) - 4/2019, Nghién ciu xudt ban tai Hoi
thao Truyén thong mién Nam Hoa Ky lan thir 89; Nghién ctru phén tich cac phuong thire
truyén théng va thiét ké thong diép da duge cdc nha lam phim, cac td chirc nghién ctru va
cham soc sire khoe gy ra ngd nhan v& tiéu thy, thit ddng vat va lgi ich cia ngudn dinh
dudng hoan toan dya trén thuc vat; Choi cung céu trac (Pdng tac gia) - 12/2009; Tuyén
tap phé binh dién dnh; Nha xuit ban Van hoa Sai Gon (7/2006-8/2011).

ThS. Pao Thi Hué Chi — chuyén nganh Quan tri & Ké hoach chién lugc; t6t nghiép
loai vu Thac si Quan ly Chién lugc & Lép ké hoach, Truong Kinh doanh Sau dai hoc
UCD Michael Smurfit, Ireland nam 2014. C ciing tham gia nghién cttu va c6 mot s6 bai
bao di dang tai: Hue Chi Dao, Bruce C. Martin, (2017), M6 hinh kinh doanh doanh
nghiép xa hji két hop Stkc manh tdng hgp: Tao ra thwée do, trong Andrew C. Corbett,
Jerome A. Katz (ed.) Hybrid Ventures (Nhiing tién b6 trong tinh thin kinh doanh, Su néi
Jén va Tang trudng, Tép 19) Emerald Publishing Limited, tr.151 —185; Co c6 kinh nghiém
10 nam trong linh vu tu vén phat tridn va chién luoc kinh doanh; giit cac vai tro giam dbe
dy an va diéu phéi cic chuong trinh phat trién tai Trung tAm sang kién phuc vu cdng dong
(CSIP); tur vAn doc 18p cho nhicu dy 4n cia OXFAM, WORLD BANK; Giam dbc nghién
ctru phu trach nhiéu khéach hang 16n va céc td chirc 16n cua Nhat Ban.

3,2 Co s& vat chit, trang thiét bi

Hién nay, Dai hoc Hoa Sen c6 05 co s& dao tao v6i phuong tién, co sO ha té‘?mg hién
dai, dap Gng t6t nhu ciu giang day va hoc tap cia giang vién va sinh vién; c6 tong cong
266 phong hoc ly thuyét véi tdng dién tich 12 24,123 m?; 1 phong hoc da phuong tién; 23
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phong may vi tinh; 2 phong thi nghiém; va mdt s6 phong thyc hanh danh riéng cho cac
nganh, chuyén nganh. (Phu luc iii-Dinh kém Bién ban Kiém tra diéu kién thie 1)

Cung vdi sy 16n manh vé doi ngili giang vién, sy gia ting vé s6 lugng nganh nghé dao
tao va s6 lugng sinh vién theo hoc, Nha trudng rit chu trong dén viée ddu tu trang thiét b
hién dai phuc vu giang day: cac phong hoc, phong thue hanh khang trang v6i hon 1.200
may tinh, may chu phuc vu cho céc hé dao tao,. .. Cu thé c6 céc phong tiéu biéu nhu sau:
- Phong chiéu phim phuc vu thuc hanh nganh va cac hoat dong truyén thong, sy kién

van hod;

- Nha hang thuc hanh sang trong Vatel Sai Gon dat chudn quéc té danh riéng cho nganh

Khach san tai dia chi sé 120 Bis Swong Nguyét Anh, Quén 1, TP.HCM;

- Phong thue hanh bép voi ddy du cac dung cu nghé;

- Phong md phong phong khach san chuén 3 sao;

- Phong thi nghiém hod — moi truong;

- Phong thyc hanh mang;

- Phong thuc hanh hé thdng ké todn md phong;

- Trung tdm tham van tam Ji (bd mon Tam li hoc);

- Phong thuc hanh méy tinh: 2 phong v6i 21 may IMAC (model 2012) va 1 phong 25

may IMAC (model 2017);

- Phong hoc danh cho bd mén co s¢ my thuat: 2 phong;
- Hé thong cic trang thiét bi may moéc va studio phuc vy thuc hanh san xuét cc san
phim truyén thong nghe nhin.

3.3Thw vién
Thu vién Trudng Pai hoc Hoa Sen ¢6 02 co s6 tai tru s& chinh Nguyén Vin Trang, va

co s& Quang Trung 2. Céc phong doc duge t4 chirc v6i nhiéu phéan vyc chirc ning dé hd
trg nghién ctru va hoc tap tbt nhit cho ban doc: Khu tu hoc, khu hop nhém, phong nghién
CUl..

MSbi phong doc déu duoc trang bi hé théng may tinh (Nguyén Vin Trang: 04; Quang
Trung 2: 15) phuc vu cho nhu cdu tra ctru, tim kiém thong tin cia ban doc.

Nguon Ire thw vién:

Hién nay, thu vién dé phat trién dugc hé thong ngudn lue thong tin phong phu vé& loai
hinh, da dang vé& ndi dung. Bén canh chu trong ddy manh bd sung tai liéu thude nhidu
chuyen nganh dao tao tai treong, thu vién con bo sung thém mot s6 chu dé khac, dap tmg

nhu cdu da dang cua ban doc.
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e Tailiéu giéy: Khoang 75.000 ban sach, 25 nhan dé bao, tap chi ndi - ngoai van
thudc nhiéu chuyén nganh khoa hoc.

e Tai liéu dign tu:

- Ebook: hon 4.000 tai liéu dugc thu vién bd sung tur nhidu ngudn, 80.000 tén sach

ciia IG Publishing va 1.000 tén séch ctia Nha xuét ban Téng hop TP. HCM

. Co so dit liéu: Tai liéu Khoa hoc & Cong nghé Viét Nam, nhiém vu Khoa hoc &
Coéng nghé Viét Nam, ScienceDirect, IEEE Xplore Digital Library, Americal
Chemical Society (ACS), ProQuest, Scopus, Springer Nature. Ngoai ra, thu vién
con khai thac va hd tro ban doc st dung hang trdm co s¢ dit liéu truy cép mo trong
va ngoai nudc.

Nguén bd sung: Céc nha xuit ban, cac trudng dai hoc trong va ngoai nudc, cac ngudn
cung cép co ¢ dit liéu nhu Trung tam Tu liéu Khoa hoc & Cong nghé Qubc gia NASATI),
Trung tdm Thong tin Khoa hoc va Cong ngh¢ TP HCM (CESTI), ngudn tai trg Sach Quy
Chau A ciia Hoa Ky cho céc Thu vién Viét Nam.

Thu vién ciing Ja thanh vién Hoi Thu vién Viét Nam, Lién hiép Thu vién vé chia sé
Nguén Tai liéu Dién tu, tir do co thé hoc héi, trao dbi chuyén mon thu vién hodc chia sé
ngudn tai liéu.

Cic dich vu chinh:

Vi muc dich phé quat rong rai thong tin hoc thudt, gop phén vao qua trinh phat trién
chung cta xa hdi, Trung tam Théng tin Thu vién cam két hd tro tich cuc cho moi hoat
dong nghién ciru va hoc tép cia moi déi tugng ban doc trong va ngoai Truong Dai hoc
Hoa Sen, thong qua cac dich vu sau déy:

a) Dich vy doc, muon

C0 hai hinh thirc:

- Poctai chd: Thu vién cung (mg khong gian doc thoai mai, thuén tién cho moi ban
doc, voi co s& vt chét khang trang, hién dai va nhidu phuong tién doc khac nhau:
doc séach giéy, doc trén thiét bi dién tur,

- Doc tai nha: Chinh sach muon v& nha danh cho ban doc duge thu vién xdy dung
dé dam bao cho ban doc duoc thoai mai lua chon phuong cach doc, tbi da thoi gian
doc va khong gidi han vi tri doc. Ban doc ¢d thé muon sach giéy vé nha hoéé doc
truc tuyén bang cach ding nhép vao cic CSDL va céc bd suu tap dién tir ma thu
vién da bo sung.

b) Dich vu hd trg in 4n

¢) Dich vu tham khao thong tin
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Day la dich vu thiét yéu nhét tai thu vién véi muc dich hd trg ban doc tiét kiém thoi
gian tra ctu, tim kiém va dénh gid thong tin lign quan dén moi linh vyc tri thirc va moi
cép d6 nghién ctru va hoc tép. Trong nhirng ndm qua, thu vién ludn tich cyc cung cép dich
vu thdng tin phuc vu cho viée hoc tap va nghién clru gidng day cua sinh vién, giang vién,
nhén vién trong va ngoai truong, nhin dugc nhiéu phan hoi tich cue tir nguoi sit dung.

Noi dung théng tin cung cép theo dé nghi cua ban doc vdi cac mirc do xur Iy thong tin
tir co ban dén nang cao, bao gdm:

Tu vén thong tin theo chuyén dg,

H3 tro tra ctru, tim kiém va dénh gia thong tin,

Iap danh muc thong tin tham khéo theo chu d&,

Xay dung san phém théng tin theo yéu cu.

Ban doc c6 thé dé nghi dich vu ndy qua céc kénh thong tin cta thu vién bao gdm: Hoéi

va dap true tiép véi tha thu tai thu vién, trao d6i qua email, messege chat, dién thoai, ...

d) Dich vu dao tao nang luc thdng tin

Vi muc tiéu ndng cao néng lyc tim kiém, dénh gia va st dung thong tin cia ban doc.
Thu vién td chirc cac 16p huéng dan, dao tao k§ ning thong tin cho ban doc vao mdi hoc
ky.

Céc l6p tap huén/huéng dan duge phén cép do cu thé tr co ban dén nang cao va thanh
thao danh cho céc ddi tuong riéng biét bao gbm: Sinh vién, gidng vién, nha nghién ctru,

Cac l6p tap huin bao gdm:

- Hudng din sr dung thu vién,

- Tim kiém va khai thac thong tin trong thu vién, céc ngudn thong tin truy cap ma,

- Liém chinh hoc thuit va phin mém Turnitin.

Céc ndi dung huéng dén duge td chirc dudi hinh thitc mé 16p truc tiép cho nhom/ca
nhén, bai huéng dan truc tiép qua mang, hodc trao dbi qua thong tin qua céc cong cu nhur:
email, facebook.

Ngoai ra, thu vién con quan ly va hd tro sir dung phén mém Turnitin. TU nam 2013,
nha trudng da 4p dung chinh sach ndp bai qua phin mém Turnitin dé kiém tra kha niing
pham 13i dao vin. Thu vién c6 nhigm vy lam quén ly tai khodn, huéng din giang vién va
sinh vién str dung, thng ké s6 liéu, hd trg va xir Iy k§ thuat trong qua trinh st dung.

¢) Hoat dong ban doc

Hoat dong ban doc la cac hoat dong tuyén truyén, quéang ba cho hoat dong doc, ton
vinh céc gia tri tir sach va la co hoi dé thu vién gén két va ddng hanh cing ban doc trong
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moi hoat dong lién quan dén qua trinh sir dung thong tin, phuc vu cho nhiéu muc dich

khac trong doi sbng hing ngay.

Té chire héi thdo chuyén dé vé cac linh vuc dio tao tai trudng. Thong qua do, thu
vién gidi thiéu thém vé hinh anh, sén phém thong tin va dich vu, céch thirc hoat
dong va t chirc, ... )

T6 chike cdc cudc thi: Xép sach nghé thuat, gi6i thiéu sach hay, chup anh cung sach,
thiét ké bia sach, thu vién trong toi, ...

Tdc gid, tdc phé’m: Gi6i thiéu sach hay va giao luu vdi tac gia truc tiép hoic truc
tuyén nham muc dich tuyén truyén, gidi thiéu cac sach hay dén véi ban doc, gitip
ho ¢6 nhin nhén &t hon vé céc hoat dong cia thu vién, cing nhu tim hidu vé cam
nhén, suy nghf cia ho dbi voi thu vién.

Trung bay, (ridn lam tai lidu, t6 chike Ngay hoi Sdch, Ngay héi van héa doc cap
truong va tham gia td chirc Ngay hoi vin héa doc ciia S¢ VH TT&DL TP. HCM
d& tuyén truy@n, ton vinh gié trj cia sach va gidi thiéu nhidu diu sach hay, hoc thuét

cao dén cong dong.

Phébi hop v6i cac nha xuét ban, phat hanh nhu: Cong ty Sach Phuong Nam, Nha sach
Vin Lang, nha sach Thiang Long, Fahasha, ... dé 16 chirc Ngay hoi Sdch, nhim quang ba
vé vén tai lidu thu vién, kich thich nhu ciu doc sach, bao ciia ban doc, ddng thoi xdy dung

van ho4 doc trong cdng ddng.

4. Tém tit Chwong trinh dao tao va K#é hoach dao tao
4.1 Chuong trinh dao tao

Khéi lwong kién thire toan khoa: 129 tin chi

Thoi gian dao tao: 4 nam

Pbi tugng tuyén sinh: Theo quy ché tuyén sinh Pai hoc, Cao dng hé chinh quy hién
hanh cua Bd gido duc va Dao tao.

Du kién tuyén sinh trong 3 ndm dau: 70 — 150 — 200 sinh vién.

Tém tit ciu trac Chuong trinh dao tao:

Nhém mon S6 mén S6 tin chi
Gio duc qubc phong 1 0
Gi4o duc thé chét 4 0
Khoa hoc xa hdi & nhén van 2 6
Khoa hoc tu nhién 1 3
Ly Iuan chinh tri 5 L1
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Nh6ém mon S6 mén S6 tin chi
Ngoai ngit 3 15
Kién thic co s& 6 18
Kién thirc chung nganh chinh 7 21
Kién thirc bit budc chuyén sau nganh chinh 8 24
Kién thirc tw chon bét budc theo chuyén nganh 3 9
D6 4n mdn hoc 2 4 .
Tu chon bd tro tir do 2 6
Thue tap nhén thirc 1 3
Thue tap tdt nghiép 1 9
Téng sb 46 129

4.2 K& hoach dao tao

Chuong trinh dugce thiét ké theo hoc ché tin chi, mdi nim hoc dugc chia thanh 2 hoc
ky chinh va 2 hoc ky phu. Trong 2 hec ky chinh ctia ndm thir nhét, sinh vién dugc siap xép
hoc céc cip dd Anh vin lién tiép theo chinh séch Anh vin ciia nha trudng.

Hoc ky 1
STT Tén mon hoc Tin chi
I | Anh vin giao tiép qudc té 1 0
2 | Anh vén giao tiép qudc té 2 0
3 | Téng quan v& TTNN 3
4 | Cam thu nghg thudt nghe nhin 3
5 | Tin hoc du bi 0
Cong 6
Hoc ky phu
STT Tén mon hoge Sb tiét
1 Gido duc qudc phong an ninh 165
Cong 165
Hoc ky 2 6
STT Tén mon hoc Tin chi

0

1 | Anh vin giao tiép qudc té 3
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Tin chi

STT Tén mon hoc
2 | Anh vin giao tiép qudc té 4 5
3 | Viét binh luan va tranh luén 3
4 | Marketing cén ban 3
5 | Triét hoc Méc-Lénin 3
6 Mbn tu chon KHXH 1: Co s¢ vdn hoa Viét Nam 3
L Cong 17
Hoc ky phu
STT Tén mdn hoc Tin chi
| Anh vin giao tiép quéc €5 5
Cong 5
Hoc ky 3
STT Tén mon hoc Tin chi
1 Anh vin giao tiép qubc t€ 6 5
2 | Tam 1y hoc — Khai ni¢m va ung dung 3
3 | Truyén thong va xa hoi 3
4 | Nhép mdn Quan hé cong chung 3
5 | K§¥ nang viét truyén thong 3
6 | Tin hoc Gng dung khéi nganh Kinh té 3
7 | Mén Gido duc thé chét (45 tiét) 0
| cong 20
Hoc ky phu: Sinh vién c6 thé& hoc vuot, tra ng hogc nghi
Hoc ky 4
STT Tén mon hoc Tin chi

Co s6 phép Iy TTNN

Téng quan vé Kinh doanh & quén tri doanh nghi€p

1
2
3 | Truyén théng thi giac
4

Chon 1 trong 2 mon sau:

Lo [ W | W | W

- Quy trinh sang tao

- | Noi dung phuong tién truyén thong nghe nhin
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STT Tén mon hoc Tin chi
5 Chon 1 trong 2 mdn sau: 3
- Vin hoa dai chiing chéu A
- Giao tiép lién van hoé
6 | Moén tu chon KHXH 1: Gi6i & Phét trién tai Viét Nam
7 | Kinh té chinh trj Mac-Lénin 2
Cong 20
Hoc ky phu
STT Tén mon hge Tin chi
1 Thuec tap nghé nghiép 3
Cong 3
Hoc ky 5
STT Tén moén hoc Tin chi
1 San xudt tin tirc & phoéng su 3
2 | Nghién ctru trong hoat dong Quan hé cong chiing 3
3 | Quéan tri truyén thong tich hop 3
4 | Quan tri thuong hiéu 3
5 | K§ nang néi trudc cong ching 3
6 | Chu nghia x4 hdi khoa hoc 2
Cong 17
Hoc ky phu: SV c6 thé hoc vuot, trd ng hodc nghi
Hoc ky 6
STT Tén mén hoc Tin chi
1 Tu chon 1 trong 3 mon sau: 3
Marketing trén nén tang mang x4 hoi
Marketing k§ thuét sb
Truyén théng gia dinh
” Hoach dinh chién lugc & quan trj chuong trinh quan hé cong 3
ching
3 Truyén thong doanh nghiép 3
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4 P2 4n 1: San xuét san phﬁm truyén thong cho hoat dong PR 2
5 | Tu twéng H6 Chi Minh 2
6 Tu chon ty do 1 3
7 | Gido duc thé chét 2 0
Cong 16
Hoc ky phu: SV ¢o thé hoc vuot, tra ng hodc nghi
Hoc ky 7
STT Tén modn hoe Tin chi
1 Chon 2 trong cidc mon sau 6
- K¥ nidng viét ning cao cho hoat dong Quan hé cong ching
E Quan hé cong chung qudc té
- Vén dé va dao duc trong nganh truyén thong
- Quan tri tai tro va sy kién
3 Quan ly khung hoang truyén thong 3
4 D& 4n 2: Lap ké hoach va trién khai hoat dong quan hé cong 5
ching
5 Tu chon tu do 2
6 | Lich st Pang CSVN 2
Cong 16

Hoc ky phu: SV ¢ thé hoc vuot, tré ng hodc nghi

Hoc ky 8
STT Tén mon hoce Tin chi
1 | Thue tép tét nghiép nganh QHCC 9
Cong 9

D kién hoc phi: khoang 200.000.000 — 250.000.000 ddng/khéa (co thé thay ddi
theo tirng khoa)
4.3 Dy kién chi tiéu tuyén sinh trong 3 nim dau:

Dua vao thuc té va cac phan tich s6 liéu khao st trong ban thuyét minh, ching t6i du

kién chi tiéu tuyén sinh trong 3 ndm dau nhu sau:
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Nam thir 2021 2022 2023

86 sinh vién dy kién 70 150 200
tuycn dugc

4.4 Piéu kién tuyén sinh

4.4.1 Xét tuyén két qua ky thi THPT qubc gia (50% chi tiéu): Xét theo td hop mén,

4.4.2

4.4.3

4.4.4

4.4.5

liy diém tir cao xubng

Xét tuyén két qua hoc tdp THPT (Hoc ba), khong tinh HK?2 16p 12 (20% chi
tiéu): Piém trung binh cong (TBC) cé ndm lép 10, 16p 11 va hoc ky 1 16p 12 tir
6,0 diém tr& 16n. Cach tinh: Diém TBC = (Piém TB cd ndm Iép 10 + Piém TB cd
nim I6p 11 + Diém HK 1 l6p 12)/3. Ngoai ra, diém trung binh cong ca nam 16p
10, 11 va hoc ky 1 16p 12 cia mon Toan hodc moén Ngit vin phai dat tir 5,5 diém
trd 1én.

Xét tuyén két qua hoe tap THPT (Hoc ba) 3 nim (10% chi tidu): Diém trung
binh cdng cdc mdn hoc trong ca ndm lép 10, 16p 11 va cd ndam 16p 12 tir 6,0 diém tré
[én. Cong thite tinh: Diém TBC = (Piém TB cd ndm 16p 10 + Diém TB cd ndm lp
11 + Diém TB cd néim I6p 12)/3. Ngoi ra, diém trung binh cong ca ndm 16p 10, 11

va 16p 12 ctia mén Toén hodic mén Ngit viin phéi dat tir 5,5 diém trd 1én.

Xét tuyén két qua hoc tip THPT theo t6 hop 3 mon (10% chi tiéu): Piém trung
binh cong 3 mén trong té hep dat tix 6.0 diém tré 1én. Céng thirc tinh: Diém TBC =
(Diém TB cd nam l6p 10,11, HK1 I6p 12 cua mén 1/3 + Diém TB cd ndm lop 10,11,
HK1 I6p 12 cia mén 2/3 + Diém TB cd ndm I6p 10,11, HKI I6p 12 cita mén 3/3)/3.
Ngoai ra, diém trung binh cong ca nim 16p 10, 11 va hocky 1 16p 12 ciia mdn Toan

hoéic mén Ngit vin phai dat tir 5,5 diém tré 1én.

Xét tuyén cac didu kién riéng theo yéu ciu ciia nganh (10% chi tiéu)

4.5 Bién ban hop Hoi ddng Khoa hoc va Dio tao trudmg thong qua hd so diing ky mé

nganh (xem Phu luc dinh kém).

5. P& nghi va cam két thwe hi¢n

5.1 Pé nghi

Dé 4n md& nganh dao tao nganh Quan hé cong ching trinh do Pai hoc ctia Trudng Dai hoc

Hoa Sen dép mg diy du cac diéu kién m& nganh, chuyén nganh dao tao dugc quy dinh
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tai Thong tw s 22/2017/TT-BGDDT ngay 06/9/2017 ctia Bd Gido duc va Pao tao, c6 hicu
luc tir ngay 10/10/2017. Toan bd no6i dung hd so ding ky mé nganh dao tao da duge dua

1én trang web cta Truong tai dia chi: https://www.hoasen.edu.vn trong d6 bao gbm:
- Céng bo cong khai cam két chdt hwong gido duc va két qua kiém dinh chdt hrong
gido duc tai dia chi:

hitps://dbelkt.hoasen.edu.vn/ bao-cao/bao-cao-cong-khai-co-so-giao-duc-14.html
- Céng khai danh sach doi ngi gidng vién co hitu, gidng vién thinh giang tai dia chi.

https://dbclkt.hoaseﬁ.edu.\fn/bao-c-ao/bao—cao-cong-khai -co-so-giao-duc-14.html

Fl

- Céng khai danh sdach sinh vién triing tuyén, (6t nghiép va digc cap bang hang nam
theo cdc khda hoc, nganh hoc tai dia chi:

http://t;'acuutotn,qhiep.hoasen.edu.vn/
- Cong khai ty lé viéc lam cia sinh vién sau | ndm 16t nghiép cdc nganh dang dao tao

fqi dia chi:

httus://dbclkt.hoasen.edu.vn/bao-cao/bao-cao-con,g-khai-co—so—giao-duc-I4.htm]
- Céng khai mirc thu hoc phi va chi phi ddo tao tai dia chi:

https://dbclkt.h(_)asen.edu,vn/bao—caol bao-cao-con g—khai—co—so—giao-duc-14.html
- Céng khai chuan dau ra va chwong trinh ddo tao cua tdt ca cde nganh dang 16 chirc

dao tao tai dia chi:

7https://dbclkt.hoasen.edu.vn/bao—cao/ bao-cao-cong-khai-co-so-giao-duc-14.html

Xuét phat tr nhu cAu thuc tién 4t 16m vé dao tao nguoi lao dong co kién thire va nghiép
vu chuyén mén trong linh vire Quan hé cdng ching hién nay, Truong Pai hoc Hoa Sen
dang ky md nganh Quan hé cong ching trinh d§ Dai hoc tr ndm hoc 2021 — 2022.
5.2 Cam két trién khai thyc hi¢n

Truong da chudn bi chu ddo tir chuong trinh dao tao dén co s& vat chat, nhét 1a doi
ngii giang vién, nhén vién cho viéc sin sang m& nganh Quan h¢ cong ching dao tao trinh
d6 dai hoc. Trong tuong lai, Truong sé€ tiép tuc dau tu vé& co so vat chét, trang thiét bi va
dic biét 1a chu trong phat trién doi ngfl gidng vién va cac chuong trinh hop tac quéc té dé
dam bao cong tac dao tao dugc hiéu qua va chét lwong. Kinh mong dugc Lénh dao BO
quan tém, tao diéu kién.

¥in chén thanh cam on va trin trong kinh chao./.
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Noi nhdn:

- Nhur trén;

- Ban TGP NHG (dé BC);
- Luu: P.DTDH.
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