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TRƯỜNG ĐẠI HỌC HOA SEN 

PHÒNG KHẢO THÍ - ĐẢM BẢO CHẤT LƯỢNG 

 

BÁO CÁO KHẢO SÁT DOANH NGHIỆP 

 

I.  Mục đích khảo sát 

Nhằm thu thập ý kiến đánh giá và góp ý từ doanh nghiệp về chất lượng giảng dạy và 

chương trình đào tạo (CTĐT) của Trường Đại học Hoa Sen (HSU), từ đó làm cơ sở để cải tiến, 

nâng cao chất lượng đào tạo, đáp ứng tốt hơn nhu cầu thực tiễn của xã hội và thị trường lao 

động. 

II. Đối tượng khảo sát: doanh nghiệp có sinh viên HSU làm việc tại tổ chức của mình 

III. Tổ chức khảo sát 

- Loại khảo sát: trực tuyến thông qua PeopleSoft (http://htttql.hoasen.edu.vn/) 

- Tần suất: 1 lần/ năm 

IV.  Nội dung khảo sát 

Khảo sát được thực hiện tập trung vào các nội dung: 

- Thông tin chung về doanh nghiệp 

- Đánh giá về chất lượng CTĐT 

- Đánh giá kết quả thực tập của SV 

- Năng lực của SV 

- Góp ý về cập nhật CTĐT 

V. Kết quả khảo sát 

1. Sự phù hợp của vị trí việc làm của sinh viên HSU với chuyên ngành  

 

Biểu đồ cho thấy tỷ lệ sinh viên làm việc đúng hoặc gần đúng với chuyên ngành đào tạo 

ngày càng tăng, trong khi tỷ lệ làm trái ngành giảm xuống 0% vào năm 2024. Những số liệu này 

phản ánh sự cải thiện rõ rệt trong công tác hướng nghiệp và chất lượng đào tạo của Nhà trường, 

giúp sinh viên tìm được việc làm phù hợp với lĩnh vực đã học. Đồng thời, điều này cũng cho thấy 

hiệu quả của chương trình đào tạo cũng như sự gắn kết ngày càng chặt chẽ giữa Nhà trường và 

nhu cầu thực tế của thị trường lao động. 
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2. Sự hài lòng của doanh nghiệp đối với sinh viên HSU 

 

Nhìn chung, mức độ hài lòng của doanh nghiệp đối với sinh viên HSU có sự dao động qua 

các năm nhưng vẫn theo chiều hướng tích cực. Tỷ lệ sinh viên được đánh giá có thể đáp ứng 

yêu cầu công việc và làm việc ngay đã tăng từ 28.05% (năm 2023) lên 40.85% (năm 2024), cho 

thấy năng lực sẵn sàng làm việc của sinh viên HSU ngày càng được cải thiện. Đặc biệt, tỷ lệ sinh 

viên cần đào tạo thêm trên 6 tháng trong năm 2024 chỉ còn 14.08% tập trung vào các công việc 

đòi hỏi chuyên môn cao và kinh nghiệm ở các dự án lớn. Điều này phản ánh sự cải tiến rõ rệt 

trong chất lượng đào tạo của Nhà trường, góp phần giúp sinh viên đáp ứng tốt hơn kỳ vọng từ 

phía doanh nghiệp. 
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