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QUY TRÌNH VÀ CHU KỲ

KIỂM ĐỊNH CHẤT LƯỢNG CSGD ĐẠI HỌC

(Theo Thông tư số 12/2017/TT-BGDĐT ngày 19/5/2017 

của Bộ trưởng Bộ GDĐT)

BỘ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO

CỤC QUẢN LÝ CHẤT LƯỢNG



I. NHỮNG VẤN ĐỀ CHUNG

II. QUY TRÌNH KĐCLGD
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NỘI DUNG CHÍNH



1. KĐCLGD CSGD ĐẠI HỌC LÀ GÌ?

Là hoạt động đánh giá và công nhận mức độ

CSGD đạt tiêu chuẩn chất lượng giáo dục do Bộ

trưởng Bộ GDĐT ban hành
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2. MỤC TIÊU CỦA KĐCLGD

 Bảo đảm và nâng cao chất lượng giáo dục;

 Xác định mức độ CSGD đáp ứng mục tiêu,

chương trình, nội dung giáo dục;

 Làm căn cứ để CSGD giải trình với các cơ

quan quản lý nhà nước có thẩm quyền và xã

hội về thực trạng chất lượng đào tạo;

 Làm cơ sở cho người học lựa chọn

CSGD/CTĐT và nhà tuyển dụng lao động

tuyển chọn nhân lực.
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II. QUY TRÌNH KĐCLGD
3. QUY TRÌNH TỰ ĐÁNH GIÁ

Thành lập HĐ tự đánh giá

Lập Kế hoạch tự đánh giá

Thu thập, phân tích, xử lý

TTMC

Viết báo cáo TĐG

Lưu trữ và sử dụng

Báo cáo TĐG

Triển khai các hoạt động sau

khi hoàn thành TĐG

Gửi BCTĐG cho cơ quan

quản lý trực tiếp và Cục 

QLCL (lần 1)

Triển khai cải tiến chất

lượng trong BC TĐG

Hằng năm, cập nhật BCTĐG  

và lưu trữ trong thư viện

CSGD



HỒ SƠ TỰ ĐÁNH GIÁ

1. Quyết định thành lập Hội đồng TĐG

2. Kế hoạch TĐG CSGD

3. Phiếu phân tích tiêu chí, tìm thông tin, minh 

chứng

4. Phiếu đánh giá tiêu chí

5. Báo cáo TĐG CSGD (kèm danh mục thông 

tin, minh chứng được mã hóa)
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HỒ SƠ ĐÁNH GIÁ NGOÀI

1. Kế hoạch đánh giá ngoài

2. Bản nhận xét báo cáo tự đánh giá của từng thành viên

3. Báo cáo tổng hợp kết quả nghiên cứu sâu các tiêu chí 

của các thành viên

4. Báo cáo kết quả nghiên cứu hồ sơ tự đánh giá

5. Biên bản ghi nhớ sau khảo sát sơ bộ

6. Báo cáo kết quả khảo sát chính thức

7. Biên bản hoàn thành đợt khảo sát chính thức

8. Báo cáo đánh giá ngoài CSGD

Lưu trữ tại tổ chức KĐCLGD trong thời hạn 10 năm; 

riêng báo cáo ĐGN được lưu trữ trong thời hạn 20 năm
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Trân trọng cảm ơn Quý Thầy, Cô!
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